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ARCSERVE (USA) LLC
SON KULLANICI LISANS SOZLESMESI

Isbu Son Kullanict Lisans Sozlesmesi ("S6zlesme"), Yazilim Uriiniinii kullanan veya bir Donanim Uriinii
satin alan kurulug veya kisi olarak Siz ile Arcserve (USA) LLC veya bir Arcserve sirketi olan StorageCraft
Technology, LLC (topluca "Arcserve") arasinda yasal ve icra edilebilir bir sdzlesmedir. Satin aliminiz
Bulut Hizmetlerini kapsiyorsa burada belirtilen kosullara ek olarak https://www.arcserve.com/cloud-
services/ adresinde veya Arcserve tarafindan yaymlanan ardil bir sitede bulunan Bulut Hizmeti Kosullari
ile bagli olmayi kabul edersiniz.

Uriinii yiklemeden ve kullanmadan nce Uriinii Kullanmanizla ilgili asagidaki hiikiim ve kosullar1 dikkatle
okuyun. Isbu Sozlesmede "Siz" veya "Lisans Sahibi" olarak adlandirilacaksiniz.

"Kabul et" diigmesine tiklayarak kosullara iliskin Onayimiz1 belirtirseniz; manuel, sessiz, katilimsiz veya
gondermeli yiikleme dahil olmak {izere Yazilim Uriiniinii yiiklerseniz; Yazilim Uriiniinii kurma, yiikleme,
caligtirma, yiiriitme, goriintiileme, dagitma veya tutma yoluyla dahil olmak iizere Yazilim Uriiniinii
kullanirsamz; Yazilim Uriiniinii iceren bir paketin {izerindeki miihrii acarsamz veya kirarsaniz ve/veya isbu
Sozlesmenin kosullarina iliskin Onayimizi bagka sekilde belirtirseniz isbu Sozlesmeyi kabul etmis
olursunuz. isbu Sézlesmeyi kabul ettiginizde:

() Burada belirtilenleri kabul etmenizin, Uriinii kullanarak yiiklediginiz veya Yazilm Uriinii ile
birlikte kullandiginiz tiim Yazilim Uriinleri i¢in isbu S6zlesmeyi kabuliiniizii teskil ettigini kabul
ediyorsunuz;

(ii) Siparis Formunuzun bir Donanim Uriinii icermesi durumunda, burada belirtilenleri kabul
etmenizin https://www.arcserve.com/hardware-product-schedule adresinde bulunan ve Donanim
Uriiniiyle ilgili hak, yiikiimliilik ve kabuliiniizii konu alan Arcserve Donanim Uriinii Planina dair
kabuliiniizii de i¢erdigini kabul ediyorsunuz;

(iii) Resit oldugunuzu, hukuki ehliyetinizin tam oldugunu ve Siz ve uygulanabilirse Isvereniniz icin
isbu S6zlesmenin kosullarini baglayici kabul etme yetkiniz oldugunu beyan ediyorsunuz;

(iv) Kendi adiniza ve/veya uygulanabilirse Isvereninizin yetkili temsilcisi olarak isbu Sozlesme ile
bagli olmay1 onayliyorsunuz;

(v) Satin alma kararinizi yeni iiriinlerin ve/veya Uriin ek ozelliklerinin, bilesenlerinin veya
stirlimlerinin gelecekte kullanilabilir olmasina ya da gelecekteki islevler veya 6zellikler hakkinda
Arcserve tarafindan yapilan sozlii veya yazili yorumlara dayandirmadiginizi ve Arcserve'in kendi
takdirine gore Uriinler icin giincellemeler, yiikseltmeler ve ek 6zellikler olup olmayacagini ve
olacaksa bunlarin zamanin1 belirleyecegini kabul ediyorsunuz;

(vi) https://www.arcserve.com/privacy-notice adresinde bulunan Arcserve Gizlilik Bildiriminde
belirtilen ve Arcserve'in gerez kullanimi dahil ancak bununla sinirli olmayan kosullari okuyup
anladiginiz1, bu kosullar ile bagli olmay1 ve Uriinlerin, Portalin (asagida tanimlanmistir) ve
Arcserve web sitesinin kullaniminin bu kosullara tabi oldugunu kabul ediyorsunuz; ve

(vii) Arcserve'in kendi takdirine gore isbu Sozlesmenin hiikiim ve kosullarini ve/veya burada referans
verilen ilkeleri istedigi zaman https://www.arcserve.com/EULA adresindeki web sitesinde revize
edilen hiikiim ve kosullar1 yaymlamak suretiyle dahil ancak bununla sinirli olmamak kaydiyla
Size bildirimde bulunarak degistirebilecegini kabul ediyorsunuz. Degistirilmis hiikiim ve kosullar
yaymlandiginda yiiriirliige girer. Degisikliklerin yiiriirliik tarihinden itibaren Uriinii kullanmaya
devam etmeniz, degistirilen kosullarin kabulii olarak degerlendirilecektir.  Siipheye mahal
vermemek amaciyla, degistirilmis hiikiim ve kosullar isbu Sozlesmenin gémiilii olan veya Uriinle
birlikte pakete eklenen 6nceki sirimlerinin yerine gececektir.
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"Reddet" diigmesi secildiginde, yiikleme islemi durdurulacak ve Uriinii yiiklemeniz, kullanmanmz veya
Uriine erigmeniz miimkiin olmayacaktir.

Asagida belirtilen sekilde ANLASMAYA VARILMISTIR:

1. TANIMLAR.

A

B.

"Tahkim Uyusmazlig1" Boliim 20.K'de belirtilen anlama sahiptir.

"Yetkili Kullanim", bir Siparis Formunda ve/veya ilgili Dokiimantasyonda belirtilen belirli
kullanim yetkileri ve kisitlamalar anlamina gelir.

"Yetkili Kullanic1", Lisans Sahibinin, Lisans Sahibi adina Dokiimantasyonu veya Uriinii
calistirmasina ve kullanmasina izin verdigi veya bunlarla gorevlendirdigi Lisans Sahibi ¢alisanlar
veya aracilar1 anlamina gelir.

"Bulut Hizmetleri" asagidaki Arcserve bulut hizmetlerinden biri anlamina gelir: Arcserve UDP
Cloud Hybrid (BaaS ve DRaaS dahil), Arcserve Email Archiving Cloud (6nceden Arcserve UDP
Cloud Archiving), Arcserve Cloud Direct (BaaS ve DRaaS dahil; dnceden Arcserve UDP Cloud
Direct) ve/veya Arcserve tarafindan sunulabilecek ve burada listelenmeyen diger bulut hizmetleri.

"Topluluk Sturimd" Bolim 15.E'de belirtilen anlama sahiptir.

"Atanan Teknisyen", Lisans Sahibi tarafindan tek kullanicisi olarak atanan ve Lisans Sahibinin
aracilari, calisanlar1 veya temsilcileri arasinda Yazilim Uriiniiniin miinhasir denetimini siirdiiren
calisan, arac1 veya temsilci anlamina gelir.

"Dokiimantasyon", gegerli kullanim kilavuzu ve Uriinle ilgili Benioku dosyalar1 anlamina gelir.

"Son Kullanict" isbu S6zlesmeyi kabul eden kisi, kurulug veya tiizel kisi anlamina gelir. Y 6netilen
hizmet saglayicisi ("MSP") veya kurumsal Son Kullanicr tarafindan kullanilan abonelige dayali
Yazilim Uriinil s6z konusu oldugunda; Son Kullanici, MSP veya kurumsal Son Kullanicidir.

"Temerriit Durumlar1" BOlim 18.A'da belirtilen anlama sahiptir.

"Ucretler", Siparis Formunda belirtilen sekilde Donanim Uriinii, Yazilim Uriinii lisanslar1 ve Uriin
Desteginin iicretleri anlamina gelir.

"Hiikiimet Son Kullanicis1", ABD Federal Hiikkiimetinin temsilcisi veya yetkilisi anlamina gelir.

"Donanim Uriinii", Arcserve tarafindan saglanan bir ara¢ veya diger donamim parcalar1 anlamina
gelir.

"Fikri Miilkiyet Haklar1", tiim patent, telif hakki, ticari marka, ticari sir, veritabani korumasi veya
diger fikri miilkiyet hakki yasalar1 ¢ercevesinde veya bunlarla ilgili olarak verilen, bagvurulan
veya bagka sekilde simdi veya bundan sonra mevcut olan tiim kayith ve kayitsiz haklar ile
diinyanin her bolgesindeki tiim benzer veya esdeger haklar veya koruma bigimleri anlamina gelir.

"IT Edition", ShadowProtect IT Edition ve/veya ShadowProtect IT Edition Professional lisansi
anlamina gelir.

"Minimum Miisteri Kosullar1" Boliim 4.B'de belirtilen anlama sahiptir.
"Acik Kaynak Bilesenleri" Bolim 14'te belirtilen anlama sahiptir.

"Siparis Formu", Lisans Sahibi ve Arcserve tarafindan imzalanan bir Arcserve siparis belgesi veya
kayit formu ya da uygulanabilirse Arcserve tarafindan Lisans Sahibine saglanan Lisans Programi
Sertifikas1 anlamina gelir.

Arcserve (USA) LLC Ozel
Rev. Mayis 2022



arcserve

"Portal", Arcserve'in Internet web sitesinde, bazi Uriinlerin Son Kullanicilarinin kendi Arcserve
hesabiyla ilgili olarak belirli islev ve bilgilere erismesine izin veren parola korumali alan anlamina
gelir.

"Uriin", topluca Donanim Uriinii ve Yazilim Uriinii anlamina gelir.

"Uriin Destegi", https://support.arcserve.com adresinde bulunan ve bu referansla igbu Sozlesmeye
eklenmis olan kilavuz ilkelere gére Arcserve tarafindan Uriinleri icin saglanan bakim ve destek
anlamina gelir.

"Yaptirimlar ve IThracat Kontrol Yasalar"; Uriinler icin ve/veya taraflardan herhangi biri icin
gecerli olan, ekonomik yaptirimlar, ihracat kontrolleri, ticari ambargolar veya Ihracat Idaresi
Yasasi, Silah Thracat Kontrol Yasasi, Uluslararast Ekonomik Olagantistii Hal Yetkileri Yasas1 ve
bunlara gdre yaymlanan tiiziikkler ile Avrupa Birligi, Birlesik Krallik ve Amerika Birlesik
Devletleri tarafindan uygulanan ve yiiriirliige koyulan ve her biri Uriinlerle ilgili olarak
degerlendirilecek tiiziikler dahil ancak bunlarla smirli olmayan diger kisitlayict tedbirlerin
benimsenmesi, uygulanmasi, icrasi ve yiiriirliige koyulmasi ile ilgili herhangi bir yasa, tiiziik,
kanun, yasak, kararname veya benzer tedbirler anlamina gelir.

"Yazilim Qrﬁnﬁ”, topluca, yliklenmekte olan Arcserve yazilim iiriinii ve ilgili Dokiimantasyon, bir
Donanim Uriinlinde gdmiilii olan Arcserve yazilim iiriinii ve yazilim iiriiniine dahil olan SDK/API
anlamina gelir.

"Siire", Siparis Formunda belirtilen siire anlamina gelir.

"Ucg Ginlik 1SO", Lisans Sahibinin Windows Kurtarma Ortamini igeren gegici IT Edition ISO
gorilintlisiiniin bir lisans sunucusuna baglanmadan geri yiikleme isleminde kullanilabilecegi ii¢ (3)
giinliik stire anlamina gelir.

"Ugiincii Taraf Yazilm" Boliim 14'te belirtilen anlama sahiptir.
"Ugiincii Taraf Kosullar1" Boliim 14'te belirtilen anlama sahiptir.
"Deneme Siresi" Bolum 15.D'de belirtilen anlama sahiptir.

"ABD Hiikiimet So6zlesmesi", Amerika Birlesik Devletleri Genel Hizmetler Yonetimi Program
So6zlesmesi veya diger ilgili Amerika Birlesik Devletleri Hiikiimeti sozlesmesi anlamina gelir.

2. LiSANS.

A

Arcserve veya ilgili bagli sirketi, Lisans Sahibine, Lisans Sahibinin Yetkili Kullanicilar
tarafindan Yetkili Kullanim uyarinca kullanilmak iizere Siparis Formunda belirtilen sayida
Yazilim Uriinii kopyast saglar. Lisans Sahibinin tiim Ucretleri édemesine ve Lisans Sahibinin igbu
Sozlesmede belirtilen tiim kosullara kesinlikle uymasina bagl ve dayali olarak; Arcserve, Yazilim
Uriiniinii isbu S6zlesmenin kosullarma ve ilgili Siparis Formuna gére yiiklemesi ve kullanmasi
i¢in Lisans Sahibine kigisel, geri alinabilir, miinhasir olmayan, devredilemez, alt lisans verilemez
ve smirl 8zellikte bir Yazilim Uriinii lisans1 verir.

Bu lisans, Lisans Sahibine yalmzca Lisans Sahibinin Yetkili Kullanicilar1 tarafindan ve
araciligiyla icra edilebilen asagidaki haklari verir:

(i)  Siparis Formunda belirtilen Siire boyunca ve tiim Yetkili Kullanimlar uyarinca Yazilim
Uriinind yikleme ve kullanma;

(i)  Siparis Formunda belirtilen yetkili sayida Yazilim Uriinii kopyasii yalnizca Lisans
Sahibi tarafindan sahip olunan veya kiralanan ve kontrol edilen bilgisayarlarda
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(iii)

(iv)

v)

erigilebilir olacak sekilde, Dokiimantasyona gore indirme ve yiikleme. Yukaridakilere
ek olarak, Lisans Sahibi asagidaki kosullarin gegerli olmasi sartiyla yalnizca
arsivleme/yedekleme amaciyla Yazilim Uriiniiniin bir kopyasini olusturabilir: (1)
Yazilim Uriiniiniin iiretim kullanimi Yetkili Kullanim ile smrhdir; (2) Yazilim
Uriiniiniin olaganiistii durum kurtarma testi i¢in kullanimi, {i¢ aylik bir dénemde bir
hafta ile sinirli olacaktir; ve (3) Onceki ciimleye gore yiiklenen kopyanin ¢alismaz
durumda olmas1 hari¢ olmak iizere ve c¢alismaz durumda oldugu siire haricinde ve
ayrica Lisans Sahibinin bu calismayan kopyalar1 kaldirmasi ve bagka sekilde silmesi
kosuluyla, Lisans Sahibi bu kopyay1 yiiklemeyecek veya kullanmayacak ve baska bir
kisinin bunlar1 yapmasina izin vermeyecektir. Lisans Sahibi tarafindan olusturulan bu
Yazilim Uriinii kopyas1 Arcserve'in 6zel miilkiyetinde olacaktir; isbu Sozlesmenin
hiikiim ve kosullarina tabi olacaktir ve orijinalinde yer alan tiim ticari marka, telif hakki,
patent ve diger Fikri Miilkiyet Haklar1 bildirimlerini icermelidir;

Uygun sekilde yiiklenen Yazilim Uriiniinii isbu Sozlesme, ilgili Siparis Formu ve
Dokiimantasyon uyarinca ve yalnizca Lisans Sahibinin dahili is amaglari i¢in kullanma
ve calistirma;

Yazilim Uriiniinii konum, bilgisayar ekipmani ve Yetkili Kullanim ile simirli olarak,
yalnizca kendi verilerini ve ¢ogunluguna sahip oldugu bagh sirketlerinin verilerini
islemek amaciyla burada belirtilen sekilde kullanma. Lisans Sahibi, Yazilim Uriiniinii
bu kisitlamalarin 6tesinde kullanmak isterse Arcserve'i bilgilendirecek ve Lisans Sahibi,
bu genisletilmis kullanim igin faturalandirilacak ve ilgili licretleri ddeyecektir. Satin
alman Yazilm Uriinii bir Donanim Uriiniine dahil edilmisse bu durumda Lisans
Sahibinin, Donanim Uriiniinde calisan ornegi haricinde, gecerli oldugu sekilde
"Kurtarma Noktasi Sunucusu" veya "Servis Digimil" islevlerinin ek oOrneklerini
yiiklemesi sinirlandirilir; ve

Bu belgede veya Siparis Formunda izin verilen olglide, asagidaki kosullarin gegerli
olmas1 sartiyla Yazihm Uriinii kopyasmi bir bilgisayardan digerine aktarma: (1)
Herhangi bir zamanda Yazilim Uriiniiniin yiiklii oldugu bilgisayar sayis1 Lisans Sahibi
tarafindan lisanslanan say1y1 asmaz; ve (2) Lisans Sahibi her aktarimi Arcserve'e yazih
olarak bildirir; bu bildirime Yazilim Uriiniiniin yiiklendigi her bilgisayar igin isbu
Sozlesme cercevesinde gerekli tutulan bilgileri dahil eder.

3. KULLANIM KISITLAMALARI.

A. Isbu Sézlesme tarafindan agikca yetki verilmedigi, gecerli yasalarca gerekli kilinmadigi veya
Arcserve'in Onceden yazili onay1 olmadigr siirece, Lisans Sahibi asagidakilerden herhangi birini

dogrudan

veya dolayli olarak yapmayacak ve Yetkili Kullanicilarinin da bunlar1 yapmamasini

gerekli tutacaktir:

(i)

(i)

(iii)

Uriinii veya Dokiimantasyonu, Boliim 2'de sunulan lisans kapsamini veya Yetkili
Kullanimi1 asan sekilde kullanmak dahil olmak {izere isbu Sozlesmenin kosullarini ihlal
edecek sekilde kullanmak;

Uriin veya Dokiimantasyon dahilinde veya bunlarla ilgili Arcserve Fikri Milkiyet
Haklarini ihlal etmek;

Yetkili Kullanici haricinde Lisans Sahibinin alt yiiklenicisi, bagimsiz yiiklenicisi, bagh
sirketi veya hizmet saglayicisi dahil herhangi bir tiglincii tarafa; herhangi bir nedenle,
Internet baglantis1 veya web barindirma, genis alan ag1 (WAN), sanal &zel ag (VPN),
sanallagtirma, hizmet olarak yazilim, bulut veya diger bir teknoloji veya hizmet dahil
bir ag veya ana bilgisayar {izerinden olup olmamasindan bagimsiz olarak; Urlin veya
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(iv)

v)

(vi)

(vii)

(viii)

(ix)

)

(xi)

(xii)

(xiii)

(xiv)

(xv)

(xvi)

Uriiniin herhangi bir 6zelligi veya islevi icin erisim saglamak, bunlarin kullanimina izin
vermek veya baska sekilde bunlar1 kullanima agmak veya Uriinii tamamen veya kismen
degistirmek ya da baskalarma Uriinle ilgili olarak yukaridakilerin herhangi birini yapma
izni vermek;

Uriin veya Dokiimantasyonu veya bunlarin herhangi bir parcasini patentlenebilir olup
olmamasindan bagimsiz olarak degistirmek, ¢cevirmek, uyarlamak veya bunlardan tiirev
caligmalar veya iyilestirmeler olusturmak;

Yazilim Urununu veya herhangi bir parcasini bagka programlar ile birlestirmek veya
Yazilim Uriiniinii veya herhangi bir parcasini baska programlara eklemek;

Yazilim Uriiniinii aciklamak, kaynak koduna doniistirmek, kodunu ¢ézmek, derleyici
diline cevirmek veya bagska sekilde tersine miihendislik yapmak ya da bagka sekilde
Yazilm Uriiniiniin veya herhangi bir pargasmin kaynak kodunu veya ticari sirlarin
tiiretmeye veya bunlara erisim saglamaya ¢alismak;

Yazilm Uriiniiniin teknik veya giivenlik sinirlamalarmni atlatacak sekilde ¢oziimler
uretmek:

Yazilim Uriiniinii tesis yonetimi saglamak amaciyla ya da bir hizmet biirosu, zaman
paylagimli diizenleme veya Lisans Sahibinin Arcserve'den bu amagla bir lisans satin
almadan Yazilim Uriiniinii bir Yazilim Uriinii kopyas1 satin almayan bir iigiincii tarafin
cikart icin calistirdigl veya kullandig1 benzer faaliyetler ile baglantili olarak kullanmak;

Yazilm Uriinii ile ilgili Yetkili Kullanimi baska bir Arcserve iiriinii ile degistirmek.
Yazilim Uriinii tek iriin olarak lisanslanir. Bilesen parcalar1 kullamm amaciyla
birbirinden ayrilamaz;

Kopyalar1 da dahil olmak iizere Uriin veya Dokiimantasyon iizerinde veya esliginde
sunulan Arcserve veya lisans verenlerine ait miilkiyet isaretleri, ticari markalar ya da
telif hakki, patent veya diger fikri miilkiyet veya miilkiyet haklar1 bildirimlerini
kaldirmak, silmek, degistirmek veya gizlemek;

Burada agikgca izin verilmedigi siirece Yazilim Uriinii veya Dokiimantasyonu tamamen
veya kismen kopyalamak;

Uriin veya Dokiimantasyon igin teminat hakki vermek, Uriin veya Dokiimantasyonu
aktarmak, atamak, kiralamak, kiraya vermek, 6ding vermek, satmak, alt lisans vermek,
dagitmak, yaymlamak veya baska sekilde bertaraf etmek;

Uriin veya Dokiimantasyonu herhangi bir yasayi, tiiziigii veya kural ihlal edecek
sekilde kullanmak;

Uriinle ilgili karsilastirma testlerinin sonuglarini {igiincii tarafa agiklamak;

Uriin veya Dokiimantasyonu, Uriiniin rekabetci analizi i¢in, rakip yazilim iiriinii veya
hizmeti gelistirme amaciyla ya da Arcserve igin ticari dezavantaj olusturacak baska
amaclarla kullanmak; ve

Lisans Sahibinin 6deme yapmadigi ve Arcserve'in ilgili iicretleri almadigi Uriinleri
kullanmak.

B. Isbu cercevede lisans verilen Yazilim Uriinii ve/veya yiiklenen Donanim Uriinii dogrudan veya
dolayli olarak miisterilere yonetilen hizmetler saglamak i¢in kullanilacaksa Lisans Sahibi daha
diisiik fiyatlandirma elde etme cabasiyla Uriiniin Yetkili Kullanim yetkilerinin birlestirilmesi igin
iiciincil taraflarla dogrudan veya dolayl olarak gizli plan yapmayacak ve Yetkili Kullanicilarinin
da yapmamasini1 gerekli tutacaktir.

5

Arcserve (USA) LLC Ozel

Rev. Mayis 2022



arcserve

C.

Lisans verilen Yazilim Uriinii ve/veya yiiklenen Donanim Uriinii StorageCraft'a ait VirtualBoot
veya OneSystem hizmetini igeriyorsa asagidaki kullanim kisitlamalar gegerlidir ve Lisans Sahibi
asagidakilerden herhangi birini dogrudan veya dolayli olarak yapmayacak ve Yetkili
Kullanicilarinin da yapmamasini gerekli tutacaktir:

(i)  VirtualBoot'un Lisans Sahibine saglandigi 6zel Yazilim Uriinii disinda bir yazilim
tarafindan olusturulan goriintii dosyalari ile birlikte VirtualBoot'u kullanmak;

(i)  Dabhili is amaglari i¢in intranet iizerinde veya baska sekilde kopyalama ve ¢erceveleme
haricinde, OneSystem hizmetlerinin herhangi bir parcasini veya igerigini kopyalamak,
cergevelemek veya yansitmak; ve

(ili) OneSystem hizmetlerinin veya igerdigi tugilincti taraf verilerinin biitiinliginii veya
performansini etkilemek ya da bozmak.

Arcserve tarafindan aksi yazili olarak onaylanmadikga, Uriin yalmzca Uriiniin satin alindig: iilke
sinirlart iginde kullanilabilir (Siparis Formunda aksi belirtilmedigi siirece).

Lisans Sahibi isbu Sézlesmenin kosullarmni ihlal ederse veya gecerli Yazilim Uriiniiniin Suresi
gegerse veya sona ererse Lisans Sahibinin Yazilim Uriiniinii kullanma hakki sona erer ve Yazilim
Uriiniiniin ¢alismas1 durdurulabilir. Yazilim Uriinii, Yazilim Uriiniiniin periyodik olarak Arcserve
sistemlerine baglanmasini saglayan giivenilir Internet baglantis1 gerektirebilir. Gerekli sistem
gereklilikleri karsilanmazsa Yazilim Uriinii islevselligini kaybedebilir, ¢alismas1 durdurulabilir
veya devre dis1 birakilabilir. Bazi Yazilim Uriinleri yalnizca belirli bir isletim sisteminde veya
makine tlirlinde kullanim ve yiikleme i¢in lisanslanir.

4, BELIRLI URUNLERLE ILiSKiLi KOSULLAR VE KISITLAMALAR.

A

Kalic1 Lisans. Lisans Sahibi, Lisans Sahibine kalici olarak lisanslanan Yazilim Uriiniiniin
islevlerini {igiincii taraflara yonetilen veya profesyonel hizmetler saglamak i¢in kullanamaz.

Abonelige Dayali Lisans. Lisans Sahibi bir MSP ise veya {giincii taraflara yOnetilen veya
profesyonel hizmetler saglama isinde ise Lisans Sahibi, ilgili ylikleme ve kullanimin isbu
Sozlesmeyi baska sekilde ihlal etmemesi kosuluyla Yazilm Uriiniinii miisterisine ait
bilgisayarlara yiiklemek ve bu bilgisayarlarda kullanmak amaciyla Yazilm Uriinii i¢in abonelige
dayali lisans verebilir. Lisans Sahibi bir distribiitor, satici veya ana MSP (topluca "Distribiitor"
olarak anilir) yoluyla abonelige dayali olarak Yazilim Uriiniine lisans sagliyorsa Lisans Sahibi, bu
Distribiitoriin Yazilim Uriiniiniin kullanimi veya dagitimiyla iliskili iicretleri ddememesi veya
Arcserve (veya bagl kurulusu veya kurumsal bagh sirketi) ile sozlesmesini bagka sekilde ihlal
etmesi durumunda Lisans Sahibinin Yazilim Uriiniinii kullaniminim, varsa Portala ve/veya Uriin
Destegine erisiminin askiya alinabilecegini veya sonlandirilabilecegini anlar ve kabul eder. Ayrica
Lisans Sahibi, Lisans Sahibinin bu tiir bir Distribiitér ile anlasmasmnin Yazilim Uriiniiniin
teslimatina devam edilmesini saglamak i¢cin Arcserve'e veya atadigi gorevliye atanabilecegini
anlar, kabul eder ve onaylar. Lisans Sahibi, bir MSP olarak veya miisteri verilerini koruma,
yonetme ve/veya depolama ile ilgili bir isin parcasi olarak, abonelige dayali sekilde Yazilim
Uriiniine lisans sagliyorsa asagidakiler gecerli olacaktir: (i) Lisans Sahibi, isbu Sozlesme
sonlandirilirsa miisteriyi olumsuz etkileyebilecek tiim Sozlesme kosullarini misteriye yazili
olarak bildirecektir; (ii) Lisans Sahibi isbu S6zlesmeye uygun olarak yonetilen veya profesyonel
hizmetleri saglamaktan ve Lisans Sahibinin miisterilerinin igbu So6zlesmenin gerekliliklerine
uymasini saglamaktan sorumludur; (iii) Lisans Sahibi miisterileriyle yazili bir anlagma yapacak ve
bu anlasmanin kosullar1 sunlar1 icerecektir: (1) Arcserve, Yazilim Uriiniiniin sahibidir; (2)
Yazilim Uriinii miisteriye degil, Lisans Sahibine lisanslanmustir; (3) Yazilim Uriinii "oldugu gibi"
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tim kusurlartyla lisanslanmistir ve agik veya zimni, yazili veya sozlii, kanun kaynakli, kanun
geregi veya bagka sekilde Yazilim Uriiniiyle ilgili garanti, temsil veya kosul mevcut degildir; ve
(4) Arcserve, dogrudan, arizi, dolayli, 6zel, cezai veya netice kabilinden herhangi bir zarardan
sorumlu degildir (alt boliimler (iii)(1) ila (iii)(4) topluca "Minimum Miisteri Kosullar1"); ve (iv)
Lisans Sahibi miisterileri Minimum Miisteri Kosullar1 hakkinda bilgilendirmezse Lisans Sahibi,
Arcserve'i ve ana sirket, bagli sirket ve yan kuruluslarini bu durumdan kaynaklanan tiim tazminat
talepleri, zararlar ve yukimlultkler icin tazmin edecektir.

IT Edition Lisanst. IT Edition lisansi, Lisans Sahibinin bir Atanan Teknisyen belirlemesini
gerektirir. Lisans Sahibi her ii¢ takvim aymnda bir kez Atanan Teknisyen halefi atayabilir.
Arcserve isbu Sozlesmeye uygunlugu belirlemek iizere Lisans Sahibinin IT Edition kullanimini
denetleme hakkina sahip olacaktir. IT Edition dogrudan USB flash ortamindan veya olagan dist
durumlarda Ug Giinliik ISO'dan kullamlmalidir; Ug Giinliik ISO on (10) giinliik siire iginde birden
fazla kez indirilmeyecek ve yalnizca Yazilim Uriiniiniin USB flash ortam siiriimiiniin hedef
bilgisayarda ¢alismadig1 veya lisans sunucusu kullanmanin uygun bir ¢6ziim olmadigi durumlarda
kullanilacaktir. Arcserve kendi takdirine gore Lisans Sahibinin U¢ Giinliik ISO erisimi veya
olusturma imkanin1 sarta baglayabilir, askiya alabilir veya sonlandirabilir. Lisans Sahibi; aracilari,
calisanlari, temsilcileri veya igiincii taraflar arasinda IT Edition lisansini kopyalamayacak,
yiiklemeyecek, yeniden dagitmayacak veya paylasmayacaktir ve IT Edition iglevinin tamamini
veya bir boliimiinii otomatiklestirmeyecek veya komut dosyasi haline getirmeyecektir.

OneSystem Service Lisansi. OneSystem Service lisansi, yalnizca OneSystem tesis dis1 konsol
yonetimi hizmetleri Yazilimi islevine uzaktan erismeye yonelik bir haktir. Lisans Sahibi,
OneSystem Service kullaniminda ticari agidan makul giivenlik 6nlemlerini uygulayacaktir.

5. FiKRi MULKIYET HAKLARI VE MULKIYET.

A

Lisans Sahibi, Yazilim Uriiniiniin lisans cercevesinde saglandigini ve Lisans Sahibine
satilmadigini veya verilmedigini kabul eder. Lisans Sahibi; isbu So6zlesme cergevesinde saglanan
Yazilim Uriinii veya Dokiimantasyonda sermaye pay1 elde etmez ya da tiim hiikiimlere, kosullara,
kisitlamalara ve Yetkili Kullanima tabi olmak {izere isbu S6zlesme g¢ercevesinde saglanan lisans
uyarinca Yazilim Uriiniinii kullanmak ve erigmek disinda, Yazilim Uriinii veya Dokiimantasyon
iizerinde baska bir hak elde etmez. Arcserve ve lisans verenleri ile hizmet saglayicilari; isbu
So6zlesmede Lisans Sahibine agikg¢a verilen lisansa tabi olarak tiim kopyalar, giincellemeler,
yikseltmeler, sirimler, revizyonlar, gelistirmeler, modifikasyonlar, geviriler, yerellestirmeler,
bilesenler ve zellikler ile Dokiimantasyon veya Yazilim Uriinii ile ilgili veya bunlardan dogan
tim Fikri Miilkiyet Haklar1 dahil ancak bunlarla simirli olmamak iizere Dokiimantasyon ve
Yazilim Uriinii ile ilgili tiim hak, yetki ve cikarlarin1 korur ve sakl tutar. Lisans Sahibi, Yazilim
Uriiniinii (tiim kopyalar1 dahil) ihlal, suistimal, hirsizlik, kétiiye kullanim veya yetkisiz erisime
kars1 korumak icin ticari olarak makul cabay1 gosterecektir. Lisans Sahibinin Yazilim Uriiniinii ve
Dokiimantasyonu kullanma ve bunlara erigsme hakki, igbu Sézlesmede agik¢a tanimlanan haklarla
stnirlidir.

Isbu belge gergevesinde Lisans Sahibine verilmis olabilecek kaynak veya nesne kodunu kapsayan
Yazilim Uriinii ile Dokiimantasyon, goriiniim, yap1 ve organizasyon, Arcserve ve/veya varsa
lisans verenlerinin 6zel miilkiyetidir ve telif hakki, patent, ticari marka, ticari sir ve/veya diger
yasalar tarafindan korunabilir. Yazilim Uriinii veya gegerli SDK (asagida tanimlandig1 gibi) igin
herhangi bir kopya, modifikasyon, ¢eviri, kismi kopya, derleme, tiirev caligma veya birlestirilmis
boliim ile ilgili yetki her zaman Arcserve ve/veya lisans verenlerine ait olacaktir.

Isbu Bélim 5 dahil isbu Sozlesme, Yazilim Uriinii ile ilgili giincelleme, yiikseltme, onarim,
revizyon veya gelistirmeler i¢in gecerlidir ve bunlar1 yonetir.
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D.

Lisans Sahibi, belirli Yazilim Uriinlerinin elektronik verileri yedekleyen, ¢ogaltan ve/veya aktaran
ozellikler ve islevler igerdigini ve bu islemlerin ilgili verilen kopyalanmasim gerektirdigini ve
bunlarin dijital dosyalar1, yazilim programlarini ve telif haklar1 gibi {igiincii taraf fikri miilkiyet
haklar tarafindan korunabilen diger verileri igerebilecegini kabul eder. Lisans Sahibi; Arcserve'in,
Lisans Sahibinin Yazilim Uriinlerinin kullanimi yoluyla olusturdugu, ¢ogalttigi veya aktardig
yedek goruntulerde yer alan verilerle ilgili olarak, ilgili veriler icin gecerli olan Uglincu taraf fikri
miilkiyet haklarina dair bilgisi olmamasi da dahil olmak tizere bilgi sahibi olmadigmni anlar ve
kabul eder. Lisans Sahibi, bu yedek goriintiilerin icerigiyle iliskili yasalar1 anlama ve uygulamanin
yalmzca kendi sorumlulugu oldugunu anlar ve kabul eder. Lisans Sahibi, Yazilim Uriinlerini
kullanmasinin, yedek goriintiilerde bulunan verilerin yedeklenmesini, kopyalanmasini veya
aktarilmasii diizenleyen gegerli uluslararasi, ulusal, eyalet ¢apinda, bdlgesel veya yerel yasalari
ya da yonetmelikleri ihlal etmedigini beyan ve taahhiit eder.

6. PORTAL; PAROLALAR

A

Lisans Sahibine Portali kullanma izni verilirse agagidakiler i¢in tek sorumluluk kendisine aittir: (i)
kendisine ait Portal erisim kimlik bilgileri kullanilarak gerceklestirilen tiim islemler, (ii) bu kimlik
bilgileri kullanilarak verilerinde veya hesabinda yapilan tiim degisiklikler, (iii) yalnizca Lisans
Sahibi tarafindan kimlik bilgilerini kullanmak {izere yetki verilen kisilerin bu erisime sahip
oldugundan emin olmak ve (iv) Portal yoluyla, Lisans Sahibinin kimlik bilgileri kullamlarak
dagitilan, yayinlanan veya saglanan tiim Uriinler ve Uriin Destegi kaynakli bedel ve
ylikiimliiliikklerin zamaninda 6denmesi. Lisans Sahibi hesabina veya kimlik bilgilerine yetkisiz
sekilde erisildiginin farkina varirsa Lisans Sahibi derhal security@arcserve.com adresinden
Arcserve'i bilgilendirecektir. Arcserve guvenlik ihlali gerceklestigini veya gergeklesme olasiligi
oldugunu belirlerse Lisans Sahibinin Portal hesabini askiya alabilir ve Lisans Sahibinin parolasini
ve diger kimlik bilgilerini degistirmesini gerekli tutabilir.

Lisans Sahibi; herhangi bir Uriin, Portal veya diger sistemlere yonelik parolasinin veya diger
kimlik bilgilerinin kaybolmasimin Lisans Sahibinin verilerine erisimin kaybedilmesine ve Uriinii,
sistemi veya Portali kullanamama ihtimaline yol agacagini kabul eder. Arcserve, (i) Lisans
Sahibinin olusturdugu parolalar1 saklama, koruma veya izleme ylkiimliliigl; (ii) parolalarin
kaybedilmesiyle iligkili sorumluluk; veya (iii) bunlarm kurtarilmasina yardim etme yiikiimliiliigii
tasimayacaktir. LISANS SAHIiBI, PAROLA OLUSTURARAK VEYA VERILERI
SIFRELEYEREK, ILGILI PAROLA VE ILISKIiLI = VERILERIN KAYBIYLA
ILISKILENDIRILEN TUM RISKLERI USTLENIR.

7. URUN DESTEGI.

A

Arcserve, Uriinleri igin Uriin Destegi saglar. Arcserve zaman zaman Uriin Destegi kilavuzlarini
giincelleme hakkini sakli tutar ve bu giincellemeler Arcserve web sitesine gonderildigi tarihte
yiirtirliige girer.

Uriin Destegi yalnizca Arcserve tarafindan asagidaki sekilde saglanacaktir:

(i) Donanim Uriinleri ve kalic1 veya siireye dayali Yazilim Uriinleri i¢in Arcserve, Lisans
Sahibinin Uriin Destegi satin almis ve iicretini uygun sekilde ddemis olmasi kosuluyla,
Siparis Formunda belirtilen siire boyunca Uriin Destegi saglayacaktir. Asil siire sona
erdiginde, Lisans Sahibinin Arcserve'den Uriin Destegi almaya devam edebilmek igin
Siparis Formunda belirtilen sekilde Uriin Destegini yenilemesi gerekir.

(i) Abonelige dayali Uriinler igin Arcserve, Uriin Destegini abonelik lisansinin pargas
olarak saglayacaktir.  Abonelik siiresi sona erdiginde, Lisans Sahibinin Uriinii
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kullanmaya ve Arcserve'den Uriin Destegi almaya devam edebilmek igin Siparis
Formunda belirtilen sekilde aboneligi yenilemesi gerekir.

(iii) Lisans Sahibinin tiiketimine gore faturalandirilan abonelige dayali Uriinler igin, Lisans
Sahibinin Arcserve ve/veya ilgili Distribiitor hesab1 iyi durumda oldugu ve Lisans
Sahibi igbu Sozlesmenin veya Arcserve ya da Distribiitor ile yapilan bagka bir
s6zlesmenin kosullarim baska sekilde ihlal etmedigi siirece, Arcserve Uriin Destegi
saglayacaktir.

Lisans Sahibi gecerli Uriin Destegi iicretini yenilemez veya ddemezse Arcserve'in Uriin Destegi
saglama yiikiimliiliigli sona erer. Lisans Sahibi, iicretin 6denmedigi her yil i¢in Arcserve'e gegerli
olan Arcserve Uriin Destegi iicretinin %150'sine esit bir iicret ddeyerek, sonrasinda Uriin
Destegini geri getirebilir.

Isbu belgede aciklananlar haricinde veya Arcserve tarafindan yazili olarak kararlastirilanlar
haricinde; eklentiler, SDK'lar, API'ler, entegrasyon araglari, Alfa/Beta Lisanslar, Bedelsiz
Stirtimler, Dahili Kullanim Lisanslari/Satilik Olmayan Lisanslar, Deneme/Degerlendirme
Lisanslari, Topluluk Stiriimii versiyonlar1 veya genel olarak Arcserve'e bir iicret veya parasal borg
ddenmeyen herhangi bir Uriin, yardime1 program veya arag i¢in Uriin Destegi saglanmaz.

Lisans Sahibi; Arcserve'in, talep degisiklikleri veya giivenlik ve teknoloji iyilestirme dahil ancak
bunlarla sinirli olmayan nedenlerle zaman zaman Uriinleri, Yazilim Uriinii siiriimlerini, Yazilim
Uriinii 6zelliklerini, Uriin Destegini veya ii¢iincii taraf iiriinler icin destegi (isletim sistemleri ve
platformlar dahil ancak bunlarla sinirli olmamak {izere) degistirebilecegini, giincelleyebilecegini
ve sonlandirabilecegini anlar ve kabul eder.

Arcserve zaman zaman Lisans Sahibinin Uriinleri ve Bulut Hizmetlerini kullanmasia dair teknik
ve ilgili bilgileri toplayabilir ve isleyebilir ve bu bilgileri sorunlar i¢in destek ve sorun giderme
saglamak, faturalandirmak, trendleri analiz etmek ve Uriinler ile Bulut Hizmetlerini iyilestirmek
icin kullanabilir

8. GARANTI.

A

Arcserve, isbu Sozlesmeyi imzalayabilecegini ve burada belirtildigi sekilde Yazilim Uriinii
lisanslari1 verme hakkina sahip oldugunu garanti eder. Ayrica Arcserve, Yazilim Uriiniiniin
esasen, Dokilimantasyonda belirtilen teknik &zelliklere goére, normal ¢alisma kosullari altinda,
Lisans Sahibinin Yazilim Uriinii icin lisans almasindan itibaren otuz (30) giin siireyle ¢alisacagi
garanti eder. Lisans Sahibi yukarida belirtilen garanti siresi icinde Arcserve'i bu garantinin ihlali
hakkinda yazili olarak bilgilendirirse yalnizca Arcserve'in takdirine bagli olarak Arcserve'in tim
yikiimliiligii ve Lisans Sahibinin tek ¢6ziimii Arcserve'in sunlar1 yapmasi olacaktir: (i) Yazilim
Uriiniinii makul bir siirede diizeltmek, onarmak veya degistirmek ya da (ii) Lisans Sahibinin
yukaridaki garantinin ihlaline dair yazili bildirimini aldiktan sonra makul bir siire i¢inde Arcserve,
Yazilim Uriiniiniin Arcserve'in yazili Dokiimantasyonuna gore calismasim saglayamazsa bu
durumda taraflar isbu Sozlesmeyi diger tarafa yazili bildirimde bulanarak sonlandirabilir ve
Arcserve veya yetkili satic1 Lisans Sahibinin bu uygun olmayan Yazilim Uriinii icin 6dedigi ilgili
lisans Ucretlerini geri oder. Arcserve'in geri 6deme yiikiimliiliigii yalnizca Lisans Sahibi, Yazilim
Uriiniinii Arcserve'e veya Yazilim Uriiniinii aldig1 Arcserve yetkili saticisina makbuzuyla birlikte
iade ettikten sonra gerceklesecektir. isbu Boliimde belirtilen garantiler, asagidaki Béliim 15.E'de
tamimlanan sekilde Topluluk Siiriimii versiyonlar1, Yazilim Uriiniiniin alfa/beta siiriimleri, deneme
veya degerlendirme icin lisanslanan Yazilim Uriinleri, Boliim 15'te ele alman veya referans
verilen diger {irlin lisanslar1 veya SDK'lar/API'ler i¢in gegerli degildir.

Yukarida alt boliim (A)'daki garanti; (i) Yazilim Uriinii isbu Sozlesmenin hiikiim ve kosullarina,
Dokiimantasyona veya gegerli yasalara gore kullanilmamissa, (ii) Yazilim Uriinii tasarlanmayan
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bir amag veya uygulama i¢in kullanilmigsa, (iii) kusur bir degisiklikten, kotiiye kullanimdan veya
hasardan kaynaklaniyorsa, (iv) sorun, Lisans Sahibinin giincellemeleri, yiikseltmeleri veya
Arcserve tarafindan 6nerilen diger eylem veya talimatlar1 uygulamamasindan kaynaklanmissa, (v)
sorun, Lisans Sahibinin veya bir ii¢iincii tarafin eylemleri veya ihmali ya da kendileri tarafindan
saglanan materyallerden kaynaklanmigsa veya (vi) sorun, Arcserve'in makul kontroliiniin
disindaki bir nedenden kaynaklanirsa gecerli olmayacaktir.

C.  Yukaridaki alt boliim (A)'da belirtilen garanti siiresinin bitiminden sonra, Lisans Sahibi, Yazilim
Uriinii i¢in Arcserve'den Uriin Destegi alirsa ve Arcserve makul bir siire i¢inde Yazilim Uriiniiniin
Arcserve Dokiimantasyonuna uygun sekilde ¢alismasini saglayamazsa Lisans Sahibi, Arcserve'e
yazili bildirimde bulunarak igsbu So6zlesmeyi feshedebilir ve Arcserve veya yetkili satici, bu
fesihten gegerli Uriin Destegi doneminin sonuna kadar olan siire i¢in dnceden ddenen ve hak
edilmeyen Uriin Destegi Ucretlerini geri dédeyecektir. Kusurlu Yazilim Uriinii abonelige dayali
olarak satm almmissa bu geri ddeme yalmzca Lisans Sahibi, Yazilim Uriiniinii Arcserve'e veya
Yazilm Uriiniinii aldi§1 Arcserve yetkili saticisina makbuzuyla birlikte iade ettiginde

gergeklesecektir.

D. YUKARIDA BOLUM 8.A'DA BELIRTILEN ACIK GARANTILER HARICINDE, YAZILIM
URUNU TUM KUSURLARIYLA BIRLIKTE "OLDUGU GIBI" SUNULMUS VE
LISANSLANMISTIR VE YAZILIM URUNUYLE ILGILI VEYA ISBU SOZLESME
CERCEVESINDE VEYA BUNUNLA BAGLANTILI OLARAK SUNULAN BASKA BIiR
ARCSERVE YAZILIM URUNU VEYA HiZMETIYLE ILGILI ACIK VEYA ZIMNI, YAZILI
VEYA SOZLU, KANUN KAYNAKLI, KANUN GEREGI VEYA BASKA SEKILDE
GARANTI, TEMSIL VEYA KOSUL MEVCUT DEGILDIR. GECERLI YASALARIN iZiN
VERDIGI AZAMI OLCUDE, ARCSERVE VE UCUNCU TARAF LISANS VERENLERI VE
TEDARIKCILERI ILE BAZI DAHIL EDILEN YAZILIMLARIN KATKIDA BULUNANLARI;
TICARETE ELVERISLILIK, TATMIN EDICI KALITE, KESINTISiZ KULLANIM, IHLAL
ETMEME VE BELIRLI BIR AMACA UYGUNLUK ZIMNI GARANTILERI DAHIL ANCAK
BUNLARLA SINIRLI OLMAMAK UZERE ACIK, ZIMNI VEYA YASAL TUM GARANTI
VE KOSULLARI REDDEDER. AYRICA ARCSERVE, YAZILIM URUNUNUN LISANS
SAHIBININ GEREKSINIMLERINI KARSILAYACAGINI VEYA YAZILIM URUNU
KULLANIMININ KESINTISIZ VEYA HATASIZ OLACAGINI GARANTI ETMEZ.

E. URUNLER, HATAYA DAYANIKLI OLMAYAN TEKNOLOJi iCERMEKTEDIR VE URUN
ARIZASININ OLUME, FIiZIKSEL YARALANMAYA VEYA CIDDi FiZIKSEL, MADDIi
VEYA CEVRESEL ZARARA YOL ACABILECEGI ORTAMLARDA VEYA
UYGULAMALARDA KULLANIM ICIN TASARLANMAMIS, URETILMEMIS VEYA
KULLANIMI AMACLANMAMISTIR.

F. ARACILAR, DISTRIBUTORLER, YETKIiLI ARCSERVE SATICILARI VEYA MSP'LER
DAHIL HICBIR UCUNCU TARAF, YUKARIDAKI GARANTILERIN HIiCBIRINI
DEGISTIRME VEYA ARCSERVE ADINA EK GARANTI VERME YETKISINE SAHIP
DEGILDIR.

G. BAZI EYALETLER/YARGI ALANLARI ZIMNI GARANTILERIN HARIC TUTULMASINA
[ZIN VERMEMEKTEDIR; BU NEDENLE YUKARIDAKI HARIC TUTMA LISANS SAHIBI
ICIN GECERLI OLMAYABILIR VE LISANS SAHIBi EYALETTEN EYALETE VEYA
YARGI ALANINA GORE DEGISEN DIGER YASAL HAKLARA SAHIP OLABILIR. ZIMNI
GARANTI GECERLI YASA CERCEVESINDE REDDEDILMEZSE BU ZIMNI GARANTI,
ISBU SOZLESMEDE BELIRTILEN MUNHASIR COZUM HUKMUNE TABI OLARAK,
LISANS SAHIBININ YAZILIM URUNU ICIN LISANS ALMASINDAN ITIBAREN OTUZ
(30) GUN ILE SINIRLANDIRILIR.
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9. ARCSERVE TAZMINATL

A

Arcserve; Lisans Sahibinin Yazilim Uriiniinii burada yetki verilen sekilde kullanmasinin iiciincii
tarafin patent, telif hakki veya diger fikri miilkiyet hakkini ihlal ettigine dair tiglincii taraf iddialart
icin Lisans Sahibini koruyacak, tazmin edecek, savunacak ve kendi istegine bagli olarak uzlasma
saglayacaktir. Arcserve'in isbu Boliimde belirtilen tazminat yiikiimliiligii, Lisans Sahibinin (i)
Lisans Sahibinin iddia bildirimini almasindan itibaren en ge¢ on (10) giin i¢cinde (veya gegerli
yasalara gore gerekliyse daha erken) olacak sekilde Arcserve'i derhal yazili olarak
bilgilendirmesine; (ii) Arcserve'e savunma ve uzlagma goriismeleri i¢in miinhasir yetki vermesine;
(iii) Arcserve'e iddiaya karsi savunma veya uzlagsma saglamasi icin bilgi, yetki ve destek
saglamasma; (iv) iddiaya konu olan Yazilim Uriiniiniin kullanimmi veya miilkiyetini derhal
sonlandirmasina; ve (v) Arcserve'in onceden yazili izni olmadan, iddianin gegerliligini kabul
etmemesine veya Arcserve'in iddiaya itiraz etme olanagina zarar verebilecek herhangi bir eylemde
bulunmamasina baglidir.

Arcserve, Yazilim Uriiniinii olusturan materyallerden herhangi birinin bir iigiincii tarafin fikri
miilkiyet haklarin1 ihlal etmis olabilecegini diisiiniirse veya bu durum belirlenirse Arcserve,
materyali ihlal olusturmayacak sekilde (esasen islevini koruyarak) degistirmeyi veya uglncl
taraftan Lisans Sahibinin kullanima devam etmesine izin vermek i¢in bir lisans almayi segebilir.
Yukaridakilerin hi¢biri miimkiin degilse makul kosullar, maliyet ve masraf ile Arcserve, Lisans
Sahibine yazili bildirimde bulunarak igbu S6zlesmeyi feshedebilir ve Arcserve veya yetkili satici:
(i) kalict lisans icin, yalmizca Lisans Sahibi Yazilim Uriiniinii Arcserve'e veya Yazilim Uriiniinii
aldig1 Arcserve yetkili saticisina makbuzuyla birlikte iade ettiginde, satin alma tarihinden
baslayan bes (5) yillik sabit oranla amorti edilmis sekilde, ihlale yol agan Yazilim Uriinii i¢in
Lisans Sahibinin 6dedigi Ucretleri geri 6deyecek veya (ii) abonelik lisansi i¢in, Lisans Sahibinin
ihlale yol acan Yazilim Uriinii icin Arcserve'e 6dedigi onceden 6denmis ve kullanilmans
Ucretleri geri 6deyecektir.

Lisans Sahibi; (i) Yazilim Uriiniinii veya Yazilim Uriiniinii olusturan materyalleri degistirirse
veya modifiye ederse, (ii) Yazilim Uriiniinii isbu Sézlesmede, Siparis Formunda ve ilgili
Dokiimantasyonda belirtilen kullanim kapsami disinda kullanirsa (Arcserve veya yetkili saticisi
tarafindan saglanan haricindeki bir sekilde kullanim dahil), (iii) ihlalin Yazilim Uriiniiniin gegerli
siiriimiiniin kullanilmasiyla kaginilabilir olmasi durumunda, Yazilim Uriiniiniin gecersiz kilman
bir strimiinii kullamirsa, veya (iv) Yazilim Uriiniinii Arcserve tarafindan tedarik edilmeyen veya
yazili olarak onaylanmayan diger yazilim, donanim veya materyaller ile birlikte kullanirsa;
Arcserve, Lisans Sahibini korumak, savunmak veya tazmin etmekle yikumli veya sorumlu
olmayacaktir. Son olarak Arcserve, iddia Diinya Fikri Miilkiyet Orgiitii'niin patent, ticari markalar
ve telif haklar1 anlagsmalarina taraf olmayan bir {ilkede kullanima veya miilkiyete dayaniyorsa
Lisans Sahibini tazmin etmeyecektir.

Isbu Béliimde belirtilen ihlal tazminati, asagidaki Boliim 15.E'de tanimlanan sekilde Topluluk
Siirlimii versiyonlari, Yazilim Uriiniiniin alfa/beta siiriimleri, deneme veya degerlendirme icin
lisanslanan Yazilim Uriinleri, Boliim 15'te ele alman veya referans verilen diger iiriin lisanslar1
veya SDK'lar/API'ler i¢in gegerli degildir. Ayrica isbu Boliimde, ihlal iddialar1 ve zararlar igin
Lisans Sahibinin tek ve miinhasir ¢6ziimii sunulmaktadir.

10. LISANS SAHIBI TAZMINATI. Lisans Sahibi; yasalarin izin verdigi 6l¢iide ve masraf ve giderler
Lisans Sahibine ait olmak iizere, (i) Lisans Sahibinin Arcserve tarafindan saglanan Uriinii, Uriin
Destegini veya Portal yetkisiz kullanimi veya kétiiye kullammi, (if) Lisans Sahibinin Uriinii, Portalt
veya Uriinleri ya da Portali kullanarak kaydettigi, yedekledigi, cogalttig1, yonettigi, kullandig1 veya
aktardig1 verileri gecerli yasalar1 veya igiincli taraf fikri miilkiyet haklarmi ihlal edecek sekilde
kullanmas, (iii) Lisans Sahibinin Yazilim Uriiniinii Ugiincii Taraf Kosullarini (asagida tanimlanmustir)
ihlal edecek sekilde kullanmasi veya (iv) Lisans Sahibinin Yaptirimlar1 ve Thracat Kontrol Yasalarini
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(asagida tanimlanmistir) ihlal etmesi durumlariyla herhangi bir sekilde baglantili olan, bunlardan
kaynaklanan veya dogrudan veya dolayli olarak bunlarla iliskili olan tim eylemler, davalar, mahkeme
kararlari, iddialar, kovusturmalar, emirler, kayiplar, yiikiimliiliikkler, zararlar, cezalar, masraflar, giderler
(avukat ticretleri ve mahkeme masraflar1 dahil) ve bunlardan kaynaklanan herhangi bir arizi veya netice
kabilinden zarar, kayip, maliyet veya gidere kars1 ana sirket, yan kuruluslar, bagl sirketler veya ortak
sirketler ile yoneticileri, gorevlileri, calisanlar1 ve aracilar1 dahil olmak {izere Arcserve'i savunacak,
koruyacak ve tazmin edecektir.

11. SORUMLULUGUN SINIRLANDIRILMASI.

A.

ARCSERVE VEYA UCUNCU TARAF LISANS VERENLERI VE TEDARIKCILERI VEYA
DAHIL EDILEN YAZILIMA KATKIDA BULUNANLAR HICBiR KOSULDA LISANS
SAHIBINE VEYA BASKA BIR TARAFA (I) KULLANIM, GECIKME VEYA YAZILIMI
KULLANAMAMA, (II) GELIR VEYA KAR KAYBIL (III) GECIKMELER, KESINTI VEYA
HIZMET, IS VEYA ITIBAR KAYBI, (IV) VERILERIN KAYBEDILMESI, ACIKLANMASI
VEYA BOZULMASI YA DA SISTEM VEYA SISTEM HiZMET HATASI, ARIZASI VEYA
KAPANMASINDAN KAYNAKLANAN KAYIP, (V) BILGILERI DOGRU SEKILDE
AKTARMA, OKUMA VEYA ILETMEDE BASARISIZLIK YA DA DOGRU BILGILERI
GUNCELLEME VEYA SAGLAMADA BASARISIZLIK, (VI) SISTEM UYUMSUZLUGU
VEYA YANLIS UYUMLULUK BILGILERININ SAGLANMASI VEYA SISTEM
GUVENLIGI THLALLERI, (VII) UCUNCU TARAF YAZILIMLA ILGILI KAYIP VEYA
ZARAR VEYA (VIII) URUNUN KULLANIMINDAN, CALISTIRILMASINDAN VEYA
DEGISTIRILMESINDEN KAYNAKLANABILECEK VE SOZLESME IHLALI, HAKSIZ FiiL
(IHMAL DAHIL) VEYA DIGER NEDENLER DAHIL ANCAK BUNLARLA SINIRLI
OLMAMAK UZERE ISBU SOZLESMEDEN DOGAN VEYA ISBU SOZLESMEYLE
BAGLANTILI OLAN NETICE KABILINDEN, ARIZI, DOLAYLI, ORNEK, OZEL VEYA
CEZAI ZARARLAR ICIN, BU TUR ZARARLARIN ONGORULEBILIR OLUP
OLMAMASINA VE ARCSERVE'IN BU ZARARLARIN ORTAYA CIKABILECEGI
IHTIMALINDEN HABERDAR EDILMIS OLUP OLMAMASINA BAKILMAKSIZIN,
SORUMLU OLMAYACAKTIR.

YUKARIDAKILERE EK OLARAK, ARCSERVE LISANS SAHIBINE iSBU BELGE
CERCEVESINDE VEYA URUNLE BAGLANTILI OLARAK BASKA SEKILDE SORUMLU
ISE BU DURUMDA ARCSERVE YALNIZCA DOGRUDAN ZARARLAR ICIN SORUMLU
OLACAKTIR VE BU SORUMLULUK, TOPLAMDA LISANS SAHIBI TARAFINDAN URUN
ICIN ODENEN LISANS UCRETI MIKTARIYLA VEYA ABONELIGE DAYALI OLARAK
LISANSLANAN URUN SOZ KONUSUYSA LISANS SAHIBI TARAFINDAN ARCSERVE'E
ILK TALEBIN YAZILI BiLDIRIMINDEN HEMEN ONCEKI ALTI (6) AYLIK DONEMDE
BU KULLANIM ICIN ODENEN MIKTARLA SINIRLI OLACAKTIR.

BAZI YARGI ALANLARI ARIZI VEYA NETICE KABILINDEN ZARARLARIN HARIC
TUTULMASINA VEYA SINIRLANDIRILMASINA iZIN VERMEMEKTEDIR; BU
NEDENLE YUKARIDAKI SINIRLANDIRMA VEYA HARIC TUTMA GECERLI
OLMAYABILIR. BELIRLI ULKELERDEKI TUKETICILER, BULUNDUKLARI KONUMA
0zGU OLAN VE SORUMLULUGU DEGISTIRME VEYA HARIC TUTMA OLANAGINI
SINIRLANDIRABILEN BAZI TUKETICIYI KORUMA YASALARINA TABi OLABILIR.
LISANS SAHIBI URUNU IS AMACIYLA EDINMISSE LISANS SAHIBI GECERLI
TUKETICIYI KORUMA YASALARININ LISANS SAHIBI VEYA LISANS SAHIBININ
URUNU KULLANIMI iCIN GECERLI OLMADIGINI DOGRULAR. ARCSERVE, GECERLI
YASA TARAFINDAN BELIRTILEN BiR KOSUL VEYA GARANTIYI iIHLAL EDERSE VE
BU DURUM YASAL SEKILDE DEGISTIRILEMEZ VEYA iSBU SOZLESME ILE HARIC
TUTULAMAZSA YASALARIN iZIN VERDIGI AZAMi OLCUDE, ARCSERVE'IN LISANS
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SAHIBINE KARSI SORUMLULUGU ARCSERVE'IN ISTEGINE BAGLI OLARAK
SUNLARLA SINIRLANDIRILIR: (I) YAZILIM URUNUNUN DEGISTIRILMESI VEYA
ONARIMI VE/VEYA URUN DESTEGININ YENIDEN SAGLANMASI; VEYA (II) LISANS
SAHIBI TARAFINDAN ODENEN UCRETLERIN ASAGIDAKILERE GORE GERI
ODENMESI: (1) KALICI LISANS ICIN, YALNIZCA LIiSANS SAHIiBI URUNU
ARCSERVE'E VEYA URUNU ALDIGI ARCSERVE YETKILI SATICISINA MAKBUZUYLA
BIRLIKTE IADE ETTIGINDE, SATIN ALMA TARIHINDEN BASLAYAN BES (5) YILLIK
SABIT ORANLA AMORTI EDILMIS SEKILDE, LISANS SAHIBININ URUN iCIN ODEDIGi
UCRETLERIN GERI ODENMESI VEYA (2) ABONELIK LISANSI ICIN, LISANS
SAHIBININ URUN ICIN ARCSERVEE ODEDIGI ONCEDEN ODENMIS VE
KULLANILMAMIS UCRETLERIN GERI ODENMESI.

12. GECERLI YASALARA UYGUNLUK; iHRACAT KONTROLU; RUSVETLE MUCADELE.

A

Lisans Sahibi, Uriin kullanim1 ve miilkiyetinin tiim uluslararasi, ulusal, eyalet capinda, bdlgesel ve
yerel yasa ve yonetmeliklere uygun oldugunu ve olmaya devam edecegini garanti eder.

Lisans Sahibi; Arcserve'in, ¢alisanlarinin ve aracilarinin (i) belirli taraflarla islemleri ve (ii)
ABD'den ihra¢ edilebilecek teknoloji ve hizmetlerin tlriini ve duzeyini yasaklayan veya
kisitlayan ABD ihracat kontrol yasalara tabi oldugunu kabul eder. Lisans Sahibi, Uriiniin veya
bunun dogrudan iiriinlerinin (1) Yaptirimlar1 ve Thracat Kontrol Yasalarin1 dogrudan veya dolayh
olarak ihlal ederek ihra¢ edilmediginden veya (2) niikleer, kimyasal veya biyolojik silahlarin
yayilmasi dahil ancak bunlarla simirli olmamak iizere Yaptirimlar ve ihracat Kontrol Yasalari
tarafindan yasaklanan herhangi bir ama¢ i¢in kullanilmadigindan emin olmak i¢in tiim
Yaptirimlara ve Thracat Kontrol Yasalarina tamamen uyacaktir. Lisans Sahibi, ABD Ticaret
Bakanligi Ihracat idaresi Ofisi tarafindan uygulananlar ve Arcserve ve/veya Lisans Sahibi icin
gecerli olanlar dahil tlim ilgili ithalat ve ihracat diizenlemelerine uyacaktir.

Her bir taraf, isbu Sozlesmeyi imzalarken taraflarin veya gorevlilerinin, c¢aligsanlarmin,
acentelerinin, temsilcilerinin, yiiklenicilerinin, aracilarinin veya kendisi adina hareket eden bagka
kisilerin veya tiizel kisilerin, dogrudan veya dolayli olarak (i) Birlesik Krallik Riigvetle Miicadele
Yasast 2010 veya (ii) Amerika Birlesik Devletleri Yurtdisi Yolsuzluk Faaliyetleri Yasas1 1977
veya (iii) diinyanin herhangi bir yerindeki diger gecerli riigvetle miicadele yasalar1 veya
yonetmeliklerini ihlal eden bir eylemde bulunmadigimi veya bulunmayacagini garanti eder.

Lisans Sahibi, Uriiniin veya altta yatan bilgi veya teknolojinin: (i) Kiiba, Kuzey Kore, Iran, Sudan,
Suriye, Ukrayna'nin Kirim bolgesi veya mallarin ihraci veya yeniden ihraci igin gegerli olan ABD
yaptirimlarina tabi olan baska iilkelere (veya bunlarin vatandaslarina veya mukimlerine); veya (ii)
Avrupa Birligi, Birlesik Krallik veya Amerika Birlesik Devletleri tarafindan uygulanan veya
yiirtirliige koyulan ekonomik veya finansal yaptirimlara veya ticari ambargolara tabi herhangi bir
iilke veya bolgede ikamet eden, bulunan veya organize olan kisilere; (iii) Avrupa Birligi Finansal
Yaptirimlarina Tabi Olan Kisilerin, Gruplarin ve Tiizel Kisilerin Birlesik Listesi; ABD Maliye
Bakanliginin Ozel Olarak Belirlenen Vatandaslar ve Bloke Edilen Kisiler veya Yabanci Yaptirim
Kagaklart Listesi; ABD Ticaret Bakanliginin Reddedilen Kisiler Listesi veya Tiizel Kisi Listesi;
veya Avrupa Birligi, Birlesik Krallik veya Amerika Birlesik Devletleri tarafindan tutulan diger
yaptirim veya kisitlama uygulanan kisi listelerinde yer alan kisilere veya tiizel kisilere; veya (iv)
baska sekilde Yaptirim ve Ihracat Kontrol Yasalarinin hedefi veya dznesi olanlara yonelik olarak,
indirilemeyecegini veya baska sekilde disa aktarilamayacagimi ya da tekrar disa
aktarilamayacagim anlar ve kabul eder. Ayrica Lisans Sahibi; Uriinleri veya Uriinlerden
kaynaklanan verileri, bilgileri, yazilim programlari1 ve/veya materyalleri (veya bunlarin
dogrudan {iriinlerini) isbu Boliimde agiklanan herhangi bir iilkeye, bolgeye veya kisiye veya
yayilmayla ilgili son kullanimlar dahil olmak iizere Yaptirimlar ve ihracat Kontrol Yasalarini ihlal
eden veya bunlar tarafindan yasaklanan amaglara yonelik olarak dogrudan veya dolayli sekilde
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ihra¢ etmeyecegini, yeniden ihra¢ etmeyecegini, aktarmayacagim veya baska sekilde kullanima
sunmayacagmi tasdik eder. Lisans Sahibi, Uriinii indirerek veya kullanarak, yukaridakileri kabul
eder ve Lisans Sahibinin veya Lisans Sahibine sahip olan ve Lisans Sahibini kontrol eden ya da
Lisans Sahibi tarafindan sahip olunan veya kontrol edilen hicbir tarafin bu {ilkelerde
bulunmadigini veya kontrolii altinda olmadigini ya da vatandasi veya mukimi olmadigini veya bu
listelerde bulunmadigini beyan ve taahhiit eder ve Lisans Sahibi, Yaptirimlar ve fhracat Kontrol
Yasalarina uygunlugu saglamak i¢in gerekli ABD Hiikiimeti yetkilerini elde etmekten sorumlu
oldugunu kabul eder.

13. HUKUMET TARAFINDAN KULLANIM.

A. Isbu Béliim 13, Lisans Sahibinin bir Hiikiimet Son Kullanicis1 veya ABD Federal Hiikiimeti ile
sOzlesme, yardim, is birligi anlagmasi1 veya diger faaliyetler iginde olan bir ana yiiklenici veya alt
yiiklenici (herhangi bir kademede) olmasi durumunda gegerlidir. Bu durumda, isbu Boliimiin
hiikkiim ve kosullari, Hiikiimet Son Kullanicistiin Uriin ve Dokiimantasyonu kullanim ve
aciklamasi ile ilgili olacak ve gelisen hiikiim veya kosullarin yerine gegecektir.

B. Lisans Sahibi, ABD Hiikiimet Sozlesmesine gore bir Uriinii satin alan bir Hiikiimet Son
Kullanicist ise; Lisans Sahibi, ilgili ABD Hiikiimet Sozlesmesi ¢ercevesinde Uriin igin siparis
vererek, siparis tarihi itibariyla yiirlirliige girecek sekilde, isbu Sozlesmenin kosullarini kabul
eder.

C. Isbu Sozlesmede aksine herhangi bir aciklama bulunsa dahi, ABD Federal Hiikiimeti ile
uyusmazliklar, degistirilen sekliyle 1978 tarihli S6zlesme Uyusmazliklari Yasasina gore ¢oziime
tabi olacaktir. Isbu Sozlesme, Federal Tedarik Ydnergesi 52.212-4(0) cercevesinde gecerli bir
Hiikiimet So6zlesmesinde belirtilen garantilerin hig¢birini sinirlamaz veya reddetmez. Garanti ihlali
durumunda, ABD Federal Hiikiimeti: (i) Yazilim i¢in siparis verdigi Hiikiimet Sozlesmesi, (ii)
Federal Tedarik Yonergesi ve (iii) Sozlesme Uyusmazliklari Yasast 41 USC 7101-7109
cergevesinde tiim hak ve ¢oziimlerini sakli tutar.

D. Uriin ve eslik eden Dokiimantasyon, tamamen 6zel giderlerle gelistirilmistir ve ticari niteliktedir.
Yazilim Uriinleri ve Dokiimantasyon; terimin 48 C.F.R. § 2.101 kapsaminda tanimlandig1 haliyle
"Ticari Ogeler"dir ve uygulanabilirse terimlerin 48 C.F.R. § 252.227-7014(a)(1), (4)-(5)
kapsaminda tanimlandigi ve 48 C.F.R. § 12.212 ve 48 C.F.R. § 227.7202 kapsaminda kullanildig
haliyle "Ticari Bilgisayar Yazilim1" ve "Ticari Bilgisayar Yazilimi1 Dokiimantasyonu" &gelerinden
olusmaktadir. Hiikiimet Son Kullanicilar; Yazilm Uriinii ve Dokiimantasyonun, yalnizca isbu
Sozlesmede yer alan hiikiim ve kosullara gére Yazilim Uriiniiniin diger tiim son kullanicilarina
saglanan haklarla birlikte Ticari Ogeler olarak lisanslandigini kabul eder.

E. lIsbu Sozlesmede yer alan Boliim 20.1 (Gegerli Kanun) ve 20.K (Uyusmazlik Coziimii) Hiikiimet
Son Kullanicilari i¢in gegerli olmayacaktir; ancak ABD Federal Hiikiimetinin ana yiiklenicileri ve
alt yiiklenicileri igin gegerli olmaya devam edecektir. isbu Sézlesmenin diger tiim hiikiimleri
yazildig1 sekliyle gecerli olmaya devam eder.

14. UCUNCU TARAF YAZILIM. Lisans Sahibi; Yazilim Uriiniiniin, her ikisi de ayr1 lisans kosullar
("Ugiincii Taraf Kosullar1") altinda saglanan belirli {iciincii taraf yazilim ("Ucgiincii Taraf Yazilim") veya
liclinci taraflarin agik kaynakli yazilim lisanslar1 ("Ac¢ik Kaynak Bilesenleri") ile birlikte
dagitilabilecegini kabul eder. Arcserve tarafindan Lisans Sahibine saglanan Ugiincii Taraf Yazilim ve
Acik Kaynak Bilesenleri hakkinda bilgiler https://www.arcserve.com/third-party-terms adresinde daha
ayrmtili sekilde aciklanmaktadir. Ayrica Lisans Sahibi, Uciincii Taraf Kosullar1 hiikiimlerinin isbu
Sézlesmenin kosullar1 yerine bu tiir Ugiincii Taraf Yazilim ve A¢ik Kaynak Bilesenleri icin gegerli
olacagini kabul eder. Uciincii Taraf Kosullarmin higbir hiikmii, Lisans Sahibine, Yazilim Uriiniinde
herhangi bir hak, yetki veya cikar saglamaz. Bir Ac¢ik Kaynak Bileseni icin gecerli Ugiincii Taraf
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Kosullar1 hiikiimlerinin 1ilgili Ag¢ik Kaynak Bileseni acisindan isbu Sozlesmedeki kisitlamalar
yasaklamasiyla ilgili olarak; bu kisitlamalar ilgili yasaklamadan etkilenen Ac¢ik Kaynak Bileseni i¢in
gecerli olmayacaktir. A¢ik Kaynak Bilesenleri igin gegerli Uciincii Taraf Kosullar1 hiikiimlerinin,
Arcserve'in Acik Kaynak Bilesenleri ile baglantili olarak kaynak kodu veya ilgili bilgileri saglamay1
teklif etmesini gerektirmesiyle ilgili olarak; ilgili teklif burada yapilmaktadir. Kaynak kodu veya ilgili
bilgilere yonelik talepler yalnizca opensource@arcserve.com adresine yonlendirilmelidir. Lisans Sahibi,
Yazilim Uriiniiniin ilk teslimati icin Ac¢ik Kaynak Bilesenlerine yonelik bildirimlerin alindigini kabul
eder.

15. ALFA/BETA SURUMLERIi; BEDELSiZ SURUM; DAHILIi KULLANIM/YENIDEN
SATILAMAZ; DENEME/DEGERLENDIRME SURUMLERI; UDP TOPLULUK SURUMU.

A.  Alfa/Beta Lisansi. Yazilim Uriinii, programin alfa veya beta siiriimii (bundan sonra "beta
program" veya "beta silirlim" olarak adlandirilir ve genel kullanima yonelik degildir) ise Arcserve
genel kullanilabilir siiriimiin beta program ile ayni olacagini veya genel kullanilabilir siiriimiin
yeniden yiikleme gerektirmeyecegini garanti etmez. Lisans Sahibi, Arcserve tarafindan gerekli
goriiliirse Lisans Sahibinin Yazilim Uriiniiniin ¢aligmasiyla ilgili deneyimleri hakkinda Arcserve'e
belirli bilgiler saglayacagmi kabul eder. Lisans Sahibi, Yazilim Uriiniiniin beta siiriimiiniin (i)
yalnizca test amactyla kullanima yonelik oldugunu ve Arcserve yazili olarak aksini onaylamadigi
siirece lretim faaliyetleri gergeklestirmeye yonelik olmadigini ve (ii) test veya hata ayiklama
yapilmadigini, deneysel oldugunu ve dokiimantasyonun taslak formunda ve bircok vakada
tamamlanmamis olabilecegini anlar ve kabul eder. Lisans Sahibi, Arcserve'in Yazilim Uriinii beta
siirimiiniin eksiksizligi, dogrulugu veya Lisans Sahibinin kullanimi veya calistirmasi hakkinda
herhangi bir temsilde bulunmadigini kabul eder. Lisans Sahibi ayn1 zamanda Yazilim Uriinii beta
siiriimiiniin Test Edicisi ise ("Test Edici" teriminin, Yazilim Uriinii beta siiriimiinii almadan nce
kayit islemi sirasinda Lisans Sahibi tarafindan kabul edilen Beta Test Sozlesmesi tarafindan
tanimlandig1 sekilde), Lisans Sahibi, isbu S6zlesme kosullarinin Beta Test S6zlesmesi kosullarina
eklendigini ve bunlarin yerine gegmedigini kabul eder.

B. Bedelsiz Siirim. Yazilim Uriinii bir Bedelsiz Siirim ise bu siiriim, Yazilm Urininin
desteklemekte oldugu bazi diller igin sinirli Uriin Destegi ile sinirh 6zellik modunda calisir.
Bedelsiz Siiriimde devre dis1 birakilan islevleri etkinlestirmek i¢in Yazihm Uriiniiniin {icretli bir
stirlimiine yiikseltme yapilabilir. Bedelsiz Stiriim igin destek secenekleri ve desteklenen diller,
onceden haber verilmeksizin degistirilebilir.

C.  Dahili Kullanim/Yeniden Satilamaz ("NFR") Lisans1. Yazilim Uriinii bir Dahili Kullanim/NFR
Lisans1 ise, Yazilm Uriinii yalnizca dahili kullanim icin kullamlabilir; satilamaz, yeniden
satilamaz, transfer edilemez veya kiralanamaz ve Arcserve'in kendi takdirine gore askiya
almabilir, devre dis1 birakilabilir ve/veya feshedilebilir.

D. Deneme/Degerlendirme Lisansi. Yazilim Uriinii deneme veya degerlendirme igin lisanslaniyorsa
Lisans Sahibi, Yazilim Uriiniinii yalnizca, farkli bir siire belirtilmedigi siirece otuz (30) giinliik
deneme siiresi ("Deneme Siiresi") boyunca Boliim 3'te agiklanan kullanim kisitlamalarina gore
Yazilim Uriiniiniin 6zelliklerini, islevlerini ve birlikte ¢alisabilirligini test etme ve/veya inceleme
gibi degerlendirme amagclar i¢in kullanmayi kabul eder. Deneme Siiresinin sonunda Lisans
Sahibinin Yazilim Uriiniinii kullanma hakki otomatik olarak sona erer ve Lisans Sahibi, Yazilim
Uriiniinii kaldirmay1 ve Yazilim Uriiniiniin tiim kopyalarin1 veya kismi kopyalarin1 Arcserve'e
iade etmeyi veya Yazilim Uriiniiniin tiim kopyalarinin veya kismi kopyalarinin Lisans Sahibinin
bilgisayar kitapliklarindan ve/veya depolama aygitlarindan silindigini ve imha edildigini
Arcserve'e yazili olarak tasdik etmeyi kabul eder. Lisans Sahibi, Deneme Suresinden sonra
Yazilim Uriiniinii kullanmaya devam etmek isterse gecerli iicret karsiiginda Yazilm Uriinii
lisansi almak i¢in Arcserve ile iletisime gegebilir.
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E. Topluluk Siiriimii. Yazihm Uriinii asagida tanimlanan sekilde bir Topluluk Siriimi olarak
lisanslaniyorsa, Boliim 3'te belirtilen kullanim kisitlamalarina ek olarak asagidakiler gegerli
olacaktir: (i) Lisans Sahibi yalnizca en fazla 1 TB korumali kaynak verisine sahip olacaktir. 1 TB
korumal1 kaynak verisine ulasildiginda Lisans Sahibinin veri yedekleme olanagi duracak ve
Lisans Sahibinden gerekli toplam depolama kapasitesi icin UDP'nin {icretli siiriim lisansin1 almasi
istenecektir; (i) Lisans Sahibi her miisteri icin yalnizca bir Topluluk Siiriimii kopyasi indirebilir;
(iii) Lisans Sahibi, Topluluk Siiriimiinii ticretli UDP siiriimiiyle birlestiremez (yani 10 TB
depolama elde etmek iizere 1 TB topluluk siiriimii ile 9 TB iicretli lisans1 birlestiremez). Isbu
belgedeki amaglar dogrultusunda, "Topluluk Siiriimii", Yazilim Uriinii lisansimin Lisans Sahibi
icin dicretsiz oldugu, tam islevsel premium UDP siiriimii eksi Arcserve Yedeklemesi anlamina
gelir. Arcserve, Lisans Sahibine UDP Topluluk Forumuna erisim saglayacaktir; ancak Lisans
Sahibine Uriin Destegi veya destek saglama yiikiimliiliigii bulunmaz. Lisans Sahibi, Arcserve'in
UDP Topluluk Siriimiiniin eksiksizligi, dogrulugu veya Lisans Sahibinin UDP Topluluk
Stirtimiinii kullanimi veya calistirmas1 hakkinda herhangi bir temsilde bulunmadigini kabul eder.

F.  Isbu Béliim 15'in alt béliimleri A ila E'de belirtilen Yazilim Uriinleri ve lisanslar ile ilgili olarak,
bu Yazilim Uriinleri ve lisanslar ISBU SOZLESMENIN BASKA BiR YERINDE SUNULAN
ACIK GARANTILERIN YANI SIRA TICARETE ELVERISLILIK, TATMIN EDICI KALITE,
KESINTiSiZ KULLANIM, IHLAL ETMEME VE BELIRLi BIR AMACA UYGUNLUK
ZIMNI GARANTILERI DAHIL ANCAK BUNLARLA SINIRLI OLMAMAK UZERE ACIK
VEYA ZIMNI GARANTILER VEYA TEMSILLER OLMADAN "OLDUGU GIBI"
SUNULUR. AYRICA ARCSERVE, YAZILIM URUNLERININ VEYA LISANSLARIN,
LISANS SAHIBININ GEREKSINIMLERINI KARSILAYACAGINI VEYA BUNLARIN
KULLANIMININ KESINTISiZ VEYA HATASIZ OLACAGINI GARANTI ETMEZ.

16. YAZILIM GELISTIRME KiTIi; API'ler.

A. Yazilm Uriinii bir Yazilim Gelistirme Kiti ("SDK") veya bir veya daha fazla uygulama
programlama arayiizii, komut dosyast ve/veya ilgili araglar1 ("API'ler") igeriyorsa bu paragrafin
hiikiim ve kosullar1 gegerlidir. SDK; yazilim, API'ler ve ilgili dokiimantasyonu igerebilir. SDK ve
API'ler; iiciincii taraf yazilimm veya donanimin Yazilim Uriinii ile entegrasyonunu saglayan
yazilim gelistirmek veya bir aracida oldugu gibi, Yazilim Uriiniiyle birlikte islev gdsteren yazilim
gelistirmek tizere yalnizca Lisans Sahibinin dahili kullanimi i¢in saglanmaktadir (ligiincii taraflara
yonetilen hizmetler saglayan ve API'yi miisteriye fayda sunmak i¢in kullanabilen bir MSP harig).
Lisans Sahibinin SDK ve API'leri kullanmasi, yalnizca Lisans Sahibinin (veya miisterilerinin)
Yazilim Uriiniiniin dahili kullanimini iyilestirmekle sinirlidir. Ayrica Lisans Sahibi; SDK ve
API'lerin yalmzca Lisans Sahibine lisanslanan belirli Yazilim Uriinii ile baglantili olarak
kullamlacagini; yalnizca Yazilim Uriinii ile birlikte sunulan kullanict arayiizii ile veya onayl bir
iiclincii taraf arayiiz, hizmet, arac1 veya modiil ile birlikte kullanilacagini; lisanslanan belirli
Yazilim Uriiniine rakip iiriinler veya hizmetler ile birlikte veya bunlari gelistirmek igin
kullanilmayacagini; ve Lisans Sahibi tarafindan veya Arcserve disindaki herhangi biri tarafindan
miilkiyet izlenimi uyandiran sekilde kullanilmayacagini kabul eder. Lisans Sahibine, Yazilim
Uriinii veya SDK/APTI'lerle ilgili olarak herhangi bir dagitim hakki verilmemektedir. Yukaridaki
Boliim 3(A)'da belirtilen kullanim sinirlamalarina ek olarak, Lisans Sahibi, SDK/API'leri veya
dokiimantasyonu ya da SDK/API'lerin yiiriitiilebilir siirlimlerini iceren uygulamalar1 ¢ogaltamaz,
ifsa edemez, pazarlayamaz veya iiglincii taraflara, internet iizerinden dagitamaz ya da bu
yurdtdlebilir siriimleri Yetkili Kullanimi asacak sekilde kullanamaz. Bu boliimdeki kosullar ile
isbu So6zlesmenin diger boliimlerindeki kosullar arasinda uyusmazlik varsa SDK/API'lerin
kullanimiyla ilgili olarak yalnizca bu boliimiin kosullar1 gegerli olacaktir.

B. GECERLI YASALARIN iZIN VERDIGI AZAMI OLCUDE VE BU BELGEDE AKSINE
HERHANGI BiR HUSUS BULUNSA DAHI, SDK'LAR VE API'LER, iSBU SOZLESMENIN
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BASKA BIR YERINDE SUNULAN ACIK GARANTILERIN YANI SIRA TICARETE
ELVERISLILIK, TATMIN EDICI KALITE, KESINTISiZ KULLANIM, IHLAL ETMEME VE
BELIRLI BIR AMACA UYGUNLUK ZIMNI GARANTILERI DAHIL ANCAK BUNLARLA
SINIRLI OLMAMAK UZERE ACIK VEYA ZIMNI GARANTILER VEYA TEMSILLER
OLMADAN "OLDUGU GIBI" SUNULUR. AYRICA ARCSERVE, URUNLERIN VEYA
LISANSLARIN, LISANS SAHIBININ GEREKSINIMLERINI KARSILAYACAGINI VEYA
BUNLARIN KULLANIMININ KESINTISiZ VEYA HATASIZ OLACAGINI GARANTI
ETMEZ.

17. UCRETLER.

A.

Siparis Formunda belirtilen veya Lisans Sahibi ile Arcserve yetkili saticisi arasinda kararlastirilan
Ucretlerin 6denmesi, Lisans Sahibine Uriinii Siire boyunca kullanma yetkisi verecektir; bu
kullanim, Siparis Formunda belirtilen siire boyunca Uriin Destegi alma hakkin igerebilir. Bu
cercevede Odenebilir olan tiim Ucretler, Arcserve ile vyiiriirliikteki sozlesmenizde aksi
belirtilmedigi siirece pesin ddenecektir. Lisans Sahibi, Lisans Sahibine iletilen Yazilim Uriiniiniin
her yeni siiriimiinii yiikleyecektir. Siire dolduktan sonra, devam eden kullanim ve/veya bu
cercevede sunulan Uriin Destegi, Lisans Sahibi tarafindan Ucretlerin 6denmesine bagl olacaktir.
Yukaridakilere ragmen, Yazilim Uriinii isbu Sézlesme cercevesinde bir Siparis Formu olmadan
lisanslanmigsa Lisans Sahibi, Yazilim Uriiniinii siiresiz olarak kullanma yetkisine sahip olacaktir
ancak lisans, Uriin Destegi alma hakkimi kapsamaz; bununla birlikte, imza dosyalar1 ve giivenlik
guincellemeleri gibi siirekli icerik giincellemelerine bagli olan Yazilim Uriinleri agisindan, Lisans
Sahibi, lisans yirirliik tarihinden itibaren bir (1) yil siireyle bu igerik giincellemeleri i¢in yetki
sahibi olacaktir.

Tiim Ucretler, gegerli vergilerden sonra kalan net miktardir. Lisans Sahibi, Arcserve tarafindan
fatura ibraz edildiginde, federal, eyalet ¢apinda ve yerel, satig, kullanim, katma deger ve sahsi
miilkiyet vergileri (Arcserve'in sorumlu oldugu franchise ve gelir vergileri disinda) dahil ancak
bunlarla smirli olmamak iizere, devlet veya devlet kurumlari tarafindan uygulanan veya alinan
tim tarife, har¢ veya vergileri 6demeyi kabul eder. Bu tarife, har¢ veya vergilerden muafiyet
talebi, Arcserve'e sunulan uygun belge kanitlariyla desteklenmelidir.

Lisans Sahibi tarafindan vadesi geldiginde 6denmeyen faturalar, hangisi daha diisiikse, aylik %1,5
oraninda veya en yiiksek gecerli yasal oranda faize tabi olacaktir.

18. FESIH VE ASKIYA ALMA.

A

(i) Lisans Sahibi, kararlastirilan 6deme kosullarma gére Arcserve'e Ucretleri demezse, (ii) Lisans
Sahibi igbu Sozlesmenin veya Lisans Sahibinin Arcserve ile yaptigi baska bir s6zlesmenin
herhangi bir kosulunu ihlal ederse veya (iii) Lisans Sahibi 6deme aczine diiserse veya Lisans
Sahibi tarafindan veya Lisans Sahibine karsi iflas veya tasfiye islemleri baslatilirsa ("Temerriit
Durumlar1™); Arcserve isbu Sozlesmeyi derhal feshetme ve Arcserve'in diger tiim haklarina ek
olarak, 6deme zamani gelen veya gelecek olan tiim tutarlarin derhal Arcserve'e 6denmesini talep
etme hakkina sahip olacaktir.

Isbu Sozlesme veya Lisans Sahibinin lisansi herhangi bir nedenle feshedilirse Lisans Sahibi,
Yazilim Uriinii ve Dokiimantasyonun tiim kullanimini durduracak ve fesih tarihinden sonra bir (1)
ay iginde Yazilim Uriiniiniin tiim kopyalarmin veya kismi kopyalarinin tim bilgisayarlardan ve
depolama aygitlarindan silindigini ve Arcserve'e iade edildigini veya imha edildigini ve artik
kullanimda olmadigimi Arcserve'e yazili olarak tasdik edecektir. Yukaridakilere ragmen, Lisans
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Sahibinin Yazilim Uriinlerini kullanmaya devam etmesi her zaman isbu Sozlesmeye tabi olacak
ve isbu Sozlesme tarafindan yonetilecektir. Isbu Boliim 18.B, Sozlesmenin siiresiz olarak
feshedilmesinden veya siresinin bitmesinden etkilenmeyecektir.

C. Lisans Sahibinin abonelige dayali olarak lisanslanan Yazilim Uriinlerini kullanma ve bunlara
erisme hakki, Lisans Sahibi Yazilim Uriinleri icin Lisans Sahibinin abonelik lisansim yenileyene
kadar, gegerli Siirenin bitiminde otomatik olarak feshedilecektir.

D. Burada agikca belirtilmesi haricinde, ddenen veya ddenmesi gereken tiim Ucretler, yasalarin izin
verdigi azami Olciide iptal edilemez ve geri 6denemez niteliktedir.

E. (i) Lisans Sahibi, kararlastirilan 6deme kosullarna gore Arcserve'e Ucretleri ddemezse, (ii)
Arcserve, Lisans Sahibinin Uriinii Bolim 2 — 5'i ihlal edecek sekilde kullandigimi makul sekilde
diisiiniirse; (ii1) Lisans Sahibi isbu S6zlesmenin veya Lisans Sahibinin Arcserve ile yaptig1 baska
bir sézlesmenin herhangi bir kosulunu ihlal ederse veya (iv) Lisans Sahibi 6deme aczine diigerse
veya Lisans Sahibi tarafindan veya Lisans Sahibine kars1 iflas veya tasfiye islemleri baslatilirsa
Arcserve; ihlal diizeltilene kadar Lisans Sahibinin Uriiniin ve Uriin Desteginin bazi islevlerine
erisimini veya Portala erisimini askiya alma veya bekletme dahil, bu ¢ergevede kendi
performansini beklemeye alma hakkina sahip olacaktir. Arcserve'in islevsellik veya erigimi
askiya alma karari, askiya almanin altinda yatan ayni nedenler i¢in S6zlesmeyi feshetme hakkina
halel getirmez.

F. Bolim 2-5, 10-12, 18, 19, 20, 21 hikimleri ve yapilar1 geregi fesihten etkilenmeyen diger
hiikiimler, isbu S6zlesmenin feshinden veya siiresinin dolmasindan etkilenmeyecektir.

19. GIZLILIK. Sézlesme geregince, Lisans Sahibi Arcserve igin gizli olan bilgilere ("Gizli Bilgiler")
erisime sahip olacaktir. Gizli Bilgiler, "gizli" olarak adlandirilan veya makul bir kisinin gizli oldugunu
anlayabilecegi, kamuya acgik olmayan bilgileri igerir. Lisans Sahibi, Arcserve'in Gizli Bilgilerini
yetkisiz dagitimdan koruyacak ve bunlar1 kendi Gizli Bilgilerini korumak igin gosterdigi 6zenle ayni
0zen derecesinde kullanacak ancak gdsterdigi 6zen hicbir durumda makul 6zenden az olmayacaktir.
Lisans Sahibi, Arcserve'in Gizli Bilgilerini yalnizca igbu S6zlesmenin icrasinda kullanacaktir. Ayrica
Lisans Sahibi, Arcserve'in Gizli Bilgilerini asagidaki ciimlede agiklananlar disinda bir {igiincii tarafa
aciklamamay1 kabul eder. Lisans Sahibi, Arcserve'in Gizli Bilgilerini yalnizca bu bilgileri isbu
Sozlesmede oldugundan daha az koruyucu olmayan bir sekilde yetkisiz ifsaya karsi korumasi gereken
ve mutlaka bilgi sahibi olmas1 gereken caliganlara veya aracilara veya alt yiiklenicilere agiklayabilir.
Lisans Sahibinin yasalarin gerektirdigi sekilde Gizli Bilgileri bir hiikiimet tiizel kisisine agiklamasi
engellenmeyecektir; ancak bunun igin Lisans Sahibi, Arcserve'in koruyucu bir 6nlem alma imkanina
sahip olmasi amaciyla Arcserve'e bildirimde bulunacaktir (emniyet yetkilileri tarafindan aksi
belirtilmedikge) ve koruyucu hiikiim verilmediginde, Lisans Sahibi Gizli Bilgileri yalnizca yasa, kural,
yoOnetmelik, mahkeme ¢agrisi, celp veya emre uyum saglamak i¢in gereken sekilde agiklayacak ve bu
Gizli Bilgileri arayan tarafa bilgilerin gizli yapisim bildirecektir.

20. GENEL.

A. Nakliye. Tiim Yazilim Uriinleri, FOB ¢ikis yeri veya elektronik iletim ile saglanir. Kabuliin en
erken fiziksel nakliye noktasinda veya elektronik iletim i¢in anahtar/erisim kodlarinin iletimiyle
gergeklestigi kabul edilir.

B. Geri bildirim. Lisans Sahibi veya Arcserve tarafindan saglanan Uriinle ilgili oneriler, geri
bildirimler veya Onerilen degisiklikler (herhangi bir formda) Arcserve tarafindan smirlama
olmaksizin serbestce kullanilabilir ve bu oneriler, geri bildirim veya Onerilen degisikliklerden
kaynaklanan Uriin modifikasyonlari yalnizca Arcserve'e ait olacaktir.
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C. Izleme. Yazilim Uriinii; Bolim 2-5 cergevesinde yasaklanan Yazilim Uriinii kullanimma kars:
korumaya yonelik dzellikler dahil olmak iizere, Yazilim Uriiniiniin yetkisiz kullanimin1 énlemek
icin tasarlanan teknolojik kopyalama korumasi veya diger giivenlik 6zelliklerini igerir. Lisans
Sahibi bu kopyalama korumasini veya giivenlik 6zelliklerini kaldirmayi, devre digi birakmayz,
bunlardan kaginmay1 veya bunlar1 atlatmak iizere baska sekilde gecici ¢oziimler olusturmayi veya
uygulamay1 denemeyecektir.

D. Denetim. Lisans Sahibi, Arcserve'in on (10) is giinii onceden yazili bildirimi {izerine kendi
kendine denetim gerceklestirmeyi ve Yetkili Kullanicilarin, bilgisayarlarin, sunucularin veya
Yazilim Uriinlerinden faydalanan diger gecerli birimlerin sayisin1 hesaplamay1 kabul eder. Lisans
Sahibinin kendi kendine denetimi, Lisans Sahibinin ger¢ek kullaniminin Yetkili Kullanimi
astigin1 ortaya cikarirsa Lisans Sahibi gerekli ek lisanslari Arcserve'den veya tercih edilen
saticisindan tedarik edecektir. Lisans Sahibi Arcserve'in talebi iizerine kendi kendine denetim
yapmazsa veya Arcserve'in bu kendi kendine denetimin sonuglarindan siiphelenmek icin nedenleri
varsa, Lisans Sahibine dnceden yazili bildirimde bulunmak kosuluyla, Lisans Sahibi Arcserve'in
veya Arcserve tarafindan atanan bagimsiz yeminli misavirin Lisans Sahibinin tesislerine
erismesine ve tiim gecerli Ucretlerin 6denmesi dahil ancak bunlarla smirli olmamak iizere Lisans
Sahibinin isbu S6zlesme ¢ergevesindeki yiikiimliiliiklerini icra etme seklini teftis etme, denetleme,
dogrulama veya izleme amaciyla normal ig saatleri iginde Lisans Sahibinin hesap defterlerini ve
kayitlarimi incelemesine izin verecektir. Bu denetimin, Lisans Sahibinin ig faaliyetleri tizerinde
yaratacagi aksatma en aza indirilecektir. Arcserve bu hakki her takvim yili igerisinde birden fazla
kez kullanamayacaktir. Denetim, Lisans Sahibinin Arcserve'e eksik Ucret 6dedigini ortaya
cikarirsa Lisans Sahibi otuz (30) giin i¢inde faturalandirilacak ve Arcserve'e veya ilgili saticiya,
odenmesi gereken Ucretler ile Lisans Sahibi tarafindan 6denen arasindaki eksige esit tutarda
ddeme yapacaktir. Eksik ddeme tutarinm, ddenecek Ucretlerin yiizde besini (%5) asmasi veya
denetimin isbu Soézlesme uyarinca Yetkili Kullanim ihlalini ortaya g¢ikarmasi durumunda,
Arcserve'in diger hak ve ¢oziimlerine halel getirmeden, Lisans Sahibi Arcserve'in denetim
gerceklestirmeye iliskin makul masraflarin1 da 6deyecektir.

E. Bildirim. Isbu S6zlesme gergevesinde yapilan veya gonderilen tiim bildirimler yazili olacak ve: (i)
bildirimde bulunulacak tarafa sahsen iletilecektir; bu durumda bildirim, gergek teslimatta verilmis
ve teslim almmis kabul edilecektir; (ii) bildirimde bulunulacak tarafin adresine taninmis bir
uluslararast ticari kurye hizmeti (6rnegin FedEx) ile gonderilecektir; bu durumda bildirim,
teslimat icin kurye hizmetine verildikten bir (1) is giinii sonra génderilmis kabul edilecektir; (iii)
e-postayla gonderilecektir; bu durumda bildirim, gercek teslimatta verilmis ve teslim alinmis
kabul edilecektir; veya (iv) bildirim yapilacak tarafa, bildirim yapilacak tarafin bildirimi aldiginin
tespit edilebilecegi baska bir yontemle teslim edilecektir; bu durumda bildirim, teslim alma
tarihinde verilmis ve teslim alinmis kabul edilecektir. Arcserve bildirim adresi su sekildedir:
Arcserve (USA) LLC, Attn: Chief Financial Officer; 8855 Columbine Road, Suite 150, Eden
Prairie, Minnesota 55347. Lisans Sahibinin bildirim adresi, Lisans Sahibinin veya yetkili
distribiitoriiniin veya saticisinin Arcserve'e verdigi adres ve/veya e-posta adresidir. Taraflardan
biri diger tarafa yukarida agiklanan sekilde on (10) giin 6nceden yazili bildirimde bulanarak
bildirim amagli iletisim bilgilerini degistirebilir.

F. Cozimler. Isbu Sozlesmede belirtilen Arcserve ¢oziimleri kiimiilatiftir ve Arcserve'in isbu
Sozlesme gercevesinde veya baska sekilde, kanun ve hakkaniyet ¢ercevesinde sahip olabilecegi
diger higbir ¢dziimiin yerine gegmez ancak bunlara eklenir.

G. Atama. Lisans Sahibi, Arcserve'in dnceden yazili izni olmadan igsbu Sézlesmeyi bir tiglincii tarafa
atayamaz veya Yazilim Uriinlerini bir iigiincii tarafa transfer edemez. Arcserve'den onay alinirsa,
Lisans Sahibi (i) tiim Yazilim Uriiniiniin tek bir aliciya transfer edildiginden ve alt bdliimlere
ayrilmadigindan, (ii) Yazilim Uriiniiniin transfer sirasinda Lisans Sahibi tarafindan silindiginden,
(i) Lisans Sahibinin alicinin tiim bilgilerini Arcserve'e aktardigindan ve (iv) alicinin igbu
Sozlesmenin hiikiim ve kosullarina bagli olmay1 kabul ettiginden emin olmalidir. Lisans Sahibinin
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isbu Sozlesme ¢ercevesindeki hak veya yiikiimliiliikklerini bu Boliimii ihlal edecek sekilde aktarma
cabasi hiiklimsiiz olacak ve igbu S6zlesmenin esasina iligkin ihlal olusturacaktir. Arcserve, isbu
So6zlesmeyi, Arcserve'in Yazilim Uriiniindeki ¢ikarlarina halef olan ve Arcserve'in bu gercevedeki
yukumluliklerini Ostlenen bir Ggunci tarafa atayabilir ve Arcserve bu cercevedeki édeme alma
hakkini bir {igiincii tarafa atayabilir veya isbu Sozlesmedeki teminat hakkini veya bu tiir 6demeyi
bir Uglincu tarafa verebilir.

H. Bolinebilirlik. Bir mahkeme isbu S6zlesmenin herhangi bir hitkmiiniin yasa disi, gegersiz veya
yiirtirliige konamaz oldugunu belirtirse geri kalan hiikiimler tam olarak yiirtirliikkte kalir.

I.  Gegerli Kanun. Isbu Sozlesme, kanun hiikiimleri seciminden bagimsiz olarak Minnesota Eyaleti
yasalarina gore yonetilecek ve yorumlanacaktir. Yukaridakilere ragmen, asagidaki bolim 21'de
belirtilen Ulkeye Ozgii Kosullar icinde aksi belirtilmedigi siirece, isbu Sézlesmeyi Lisans
Sahibinin Uriin icin lisans aldig1 iilkenin yasalar1 yonetecektir.

J. Yargi Alani. Taraflar, Minnesota eyalet veya federal mahkemelerinin sahsi yetki alanina gayri
kabili riicu sekilde baglanir. Uluslararas1 Satim Sozlesmelerine Iliskin Birlesmis Milletler
Antlasmas1 isbu Sézlesme igin gecerli olmayacaktir. Isbu Sozlesme veya bu gercevedeki
Taraflarin iligkisi hakkinda herhangi bir eylem veya gegici ¢0ziim; gecici men karari, ihtiyati
tedbir, arabuluculuk lehine haciz veya ara veya ihtiyati 6nlem istemi dahil ancak bunlarla sinirl
olmamak {izere, miinhasiran Hennepin County, Minnesota Eyaleti, ABD'ye getirilecektir.
Taraflar, ilgili gegici ¢ozim ya da ara veya ihtiyati 6nleme yonelik herhangi bir eylem icin
Hennepin County, Minnesota Eyaleti, ABD'de bulunan eyalet veya federal mahkemelerin
miinhasir yetki alanina onay verir ve bagli olur.

K. Uyusmazlik Coziimii. Taraflarin isbu Sozlesme igin se¢iminde, asagidakilerden kaynaklanan,
bunlarla ilgili veya baglantili herhangi bir uyusmazlik, ihtilaf veya iddia nihai tahkime
gonderilebilir: iddia edilen eksiklik veya kusurlar dahil ancak bunlarla smirli olmayan Uriin
performanst; isbu Sozlesme veya Uriin ile ilgili akdi, yasal veya resmi garanti varlig1 veya ihlali;
yukaridakilerle ilgili olarak isbu So6zlesmenin kosullar1 ve yiikiimliliikleri; ve yukaridakilerle
ilgili olarak isbu Sozlesmenin icrasi, feshi, iptali veya iddia edilen ihlali (topluca "Tahkim
Uyusmazlig1"). Tahkimin secilmesi durumunda, her iki taraf da Tahkim Uyusmazlig1 olusturan
iddialar igin jiiri yargilamasi hakkindan agikca feragat eder. ihlal, telif hakki, ticari marka veya
Fikri Miilkiyet Haklar ihlali veya Fikri Miilkiyet Haklar1 ihlali olusturan olaylardan kaynaklanan
isbu Sozlesmeye yonelik ihlal, bir Tahkim Uyusmazlig1 degildir ancak miinhasiran Hennepin
County, Minnesota Eyaleti, ABD'de yetkili yargi alanindaki bir mahkemeye gétiiriilecektir. Iddia
sahibi tahkimi segen taraf ise, su¢ duyurusunda bulunmadan veya bagka sekilde davayi
mahkemeye gotiirmeden Once bunu yazili olarak yapmalidir. Davali tahkimi secen taraf ise,
mahkeme ¢agrisina ve/veya diger tarafin su¢ duyurusuna cevap ve/veya yanit vermek igin son
giinde veya daha Once yazili olarak yapmalidir. Lisans Sahibi ABD'de mukim ise veya genel
merkezi ABD'de ise tahkim, Amerikan Tahkim Birligi ("AAA") tarafindan, tahkim sirasinda
gecerli olan AAA Ticari Tahkim Kurallarina ("Kurallar") gore (bu kurallarin igbu Soézlesme
tarafindan ve taraflarin sartlarina gore degistirilebilmesi haricinde) gerceklestirilecektir. Lisans
Sahibi ABD'de mukim degilse veya is yeri ABD'de degilse tahkim, Uluslararas1 Tahkim C6ziim
Merkezi ("ICDR") tarafindan, tahkim sirasinda gecerli olan ICDR Uluslararasi Tahkim
Kurallarma goére (bu kurallarin igsbu Sozlesme tarafindan ve taraflarin sartlarma gore
degistirilebilmesi haricinde) gergeklestirilecektir. Ticari Tahkim Kurallar1 ve Uluslararasi Tahkim
Kurallar1 topluca "Kurallar" olarak adlandirilmaktadir. Kurallarin kopyalar1 http://www.adr.org/
adresinden {icretsiz olarak elde edilebilir. Taraflar asagidaki gibi inceleme gerceklestirme
yetkisine sahip olacaktir: yirmi (20) sorgu, yirmi (20) belge sunma talebi, ti¢ (3) tigiincii taraf
celbi, li¢ (3) sozli ifade ve bir (1) yazili soru ifadesi. Taraflar, aralarindaki tahkimin yalnizca
taraflar arasindaki iddialar1 kapsayacagim ve taraflardan birinin liglincii tarafa kars1 iddialarim
kapsamayacagini tasarlar. Taraflardan biri ile {igiincii taraf arasindaki diger uyusmazliklar tahkime
dahil edilmeyecektir. Smif tahkimine izin verilmeyecektir. Tahkim, hakemin teknoloji
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uyusmazliklarinda 6nceden deneyimi olan emekli bir eyalet veya federal yargici veya yabanci es
degeri olmasinin gerekmesi haricinde, Kurallara gore segilen bir hakem tarafindan
gerceklestirilecektir. Dava iicretleri, hakem iicretleri veya tahkim orgami tarafindan uygulanan
diger iicretler, islemlerdeki iddia sahibi tarafindan baslangicta ddenecektir. Tahkim Ingilizce
dilinde gerceklestirilecektir. Tahkim yeri Hennepin County, Minnesota Eyaleti, ABD olacaktir.
Tim kararlar nihai ve taraflar agisindan baglayicidir ve yalnizca Minnesota Tahkim Kanunu
cercevesinde izin verilen sebeplerle yetkili yargi alanindaki bir mahkemede itiraz edilebilir. Itiraz
olmadiginda, karar hiikmii yetkili yargi alanindaki bir mahkemede almabilir. isbu Sézlesme ve
Kurallar ile hakeme verilen yetki bagka sekilde sinirlandirilmaksizin, hakem hakkaniyet ilkelerini
uygulama veya hakkaniyete uygun c¢oziimlere karar verme yetkisine sahip olmayacaktir. Taraflar,
Tahkimi kabul ederek, Hennepin County, Minnesota Eyaleti, ABD'deki yetkili yargi alanindaki
mahkemelerin Tahkim Uyusmazlig1 olmayan uyusmazliklart muhakeme etme veya gegici ¢oziim;
gecici men karari, ihtiyati tedbir, arabuluculuk lehine haciz veya ara veya ihtiyati 6nlem istemi
dahil ancak bunlarla sinirli olmamak iizere gecici ¢6ziim saglama imkanini ortadan kaldirmayi
tasarlamamaktadir. Taraflardan biri veya mahkeme tarafindan gegici ¢6ziim ya da ara veya ihtiyati
Onlem talebi, tahkim anlagsmasindan feragat olarak kabul edilmeyecektir. Tahkim Uyusmazligi
durumunda hakem; dava Ucretleri, hakem Ucretleri ve idari Ucretler veya hakem tarafindan
uygulanan diger iicretler dahil ancak bunlarla sinirli olmamak iizere dava sirasinda olusan tiim
masraflarii kazanan tarafa hiikmedebilir.

L. Miicbir Sebep. Arcserve'in dogal afetler, firtina, savas, yangin, isyan, deprem, terérizm ve halk
diisman1 eylemleri, hiikiimet makamlarinin eylemleri (gecerli kural ve yonetmeliklere uyum harig)
ve diger miicbir sebep olaylart nedeniyle isbu Sozlesmenin hiikiimlerine uyamamasi, isbu
Sozlesmenin ihlali olarak degerlendirilmeyecektir.

M. Feragat. Taraflardan birinin isbu Lisans Sozlesmesinin belirli bir hiikiim veya kosulunu yiiriirliige
koyamamasi, bu cercevedeki haklarindan feragat olarak yorumlanmayacaktir. isbu Sozlesmenin
ihlaline iligkin feragat, baska bir ihlal i¢in feragat olmayacak ve yazili olarak yapilmadigi ve
feragat eden tarafin yetkili temsilcisi tarafindan imzalanmadigi siirece higbir feragat yiiriirliige
girmeyecektir.

N. Sozlesmenin Biitiinliigii. Isbu Sézlesme, Donanim Uriinii Programi ve burada referans verilen tiim
belgeler ve ilkeler; taraflar arasinda Uriinlerin lisanslanmas1 ve kullamimu ile ilgili sdzlesmenin
biitiiniinii olusturur ve Uriinlerle ilgili diger sozlii veya yazili iletisim, anlasma veya temsillerin
yerine geger.

0. Ugiincii Taraf Lehtar Olmamas1. Higbir iigiincii taraf, isbu Sézlesmenin lehtar1 degildir veya
olmayacaktir ve higbir {gilincii taraf isbu Sozlesmeyi vyiiriirlige koyma hakkina sahip
olmayacaktir. Bu durum; Lisans Sahibinin Uriinii satin aldig1 bir {iiincii tarafi, Uriinle ilgili
olarak Lisans Sahibine hizmet saglayan bir {igiincii tarafi veya Lisans Sahibinin Uriinii kullanarak
hizmet sagladig1 bir miisteriyi kapsamakla birlikte bunlarla sinirli degildir.

P. Elektronik Islem; Elektronik Haberlesme. Taraflar, isbu Sozlesmenin elektronik imzalarin ve/veya
elektronik aracilarin kullanimi dahil olmak iizere elektronik yollarla olusturulabilecegini, icra
edilebilecegini ve/veya teslim edilebilecegini kabul eder. Arcserve, Lisans Sahibi ile e-posta
yoluyla veya diger elektronik haberlesme araclariyla iletisime gegme yetkisine sahip olacaktir.
Lisans Sahibi; bu iletisime ve Uriin, yeni iiriin siiriimleri, yiikseltmeler, Uriin Destegi ve
Arcserve'in Uriinlerin kullanimuyla ilgili olabilecegini diisiindiigii diger bilgiler igin iletisime onay
Verir.

21. ULKEYE OZGU KOSULLAR. Lisans Sahibinin Amerika Birlesik Devletleri disinda bir Donanim
Uriinii, Yazilim Uriinii ve/veya Bulut Hizmetleri lisans1 satin almasi durumunda, Uriin ve/veya Bulut
Hizmetlerinin kullanimi i¢in https://www.arcserve.com/country-specific-terms adresinde belirtilen
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hikumler gegerli olacaktir.
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